PR A COMMISSION EUROPEENNE
* *

Direction générale de I'éducation et de la culture

X
%

g e i
Foge K Eo]ucanon 3 ) .
Développement des politiques éducatives

RAPPORT EUROPEEN SUR LA QUALITE
DE L'EDUCATION SCOLAIRE

SEIZE INDICATEURS DE QUALITE

Rapport établi sur la base des travaux du groupe de travail
“Indicateurs de qualité” *

MAI 2000

! Le groupe de travail se compose d’experts choisis par les ministres de I'Education des pays suivants:
Autriche, Belgique, Danemark, Allemagne, Greéce, Espagne, France, Irlande, Italie, Luxembourg,
Pays-Bas, Portugal, Finlande, Suéde, Royaume-Uni, Chypre, Hongrie, Pologne, Roumanie, Slovaquie,
Lettonie, Estonie, Lituanie, Bulgarie, République tchéque, Slovénie.



SOMMAIRE

A. INTRODUCTION
B. CINQ ENJEUX RELATIFS A LA QUALITE DE L’EDUCATION

EN EUROPE

Page

6

SEIZE INDICATEURS DE QUALITE RELATIFS A L'EDUCATION SCOLAIRE

Indicateurs du niveau atteint

1. Mathématiques 12
2. Lecture 15
3. Sciences 18
4. Technologies de I'information et de la communication (TIC) 21
5. Langues étrangeres 24
6. Apprendre a apprendre 27
7. Education civique 30
Indicateurs de réussite et de transition
8. Taux d'échec scolaire 32
Achevement de I'enseignement secondaire supérieur 36
10. Taux de scolarisation dans I'enseignement supérieur 38
Indicateurs d’évaluation et de pilotage de I'éducation
11. Evaluation et pilotage de I'éducation scolaire 41
12. Participation des parents 44
Indicateurs relatifs aux ressources et structures
13. Education et formation des enseignants 47
14. Taux de fréquentation d’un établissement pré-primaire 50
15. Nombre d’éleves par ordinateur 52
16. Deépenses d’éducation par étudiant 55
Annexes:
1. EXEMPLES D’INITIATIVES NATIONALES 59
2. REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES ET AUTRES DOCUMENTS 76
3. PARTICIPANTS AU GROUPE DE TRAVAIL 79




A. INTRODUCTION

Dans tous les pays membres, la qualité de I'éducation et de la formation est une question qui

revét la plus haute priorité politique. On estime que des niveaux €levés de connaissances, de
compétences et de qualifications sont des conditions fondamentales de la citoyenneté active, de
'emploi et de la cohésion sociale. L'apprentissage tout au long de la vie représente pour chacun

un important moyen de fagonner son avenir sur les plans professionnel et personnel; une

éducation de qualité est essentielle au vu des politiques liées au marché de I'emploi et de la libre

circulation des travailleurs a I'intérieur de I'Union européenne.

L'article 149 du traité de la Communauté européenne dispose que “la Communauté contribue au
développement d’'une éducation de qualité en encourageant la coopération entre Etats membres
et, si nécessaire, en appuyant et en complétant leur action tout en respectant pleinement la
responsabilité des Etats membres pour le contenu de I'enseignement et I'organisation du systéme
éducatif ainsi que leur diversité culturelle et linguistique”. Le Conseil de I'éducation a débattu de
cette question en de nombreuses occasions. Des conclusions et des résolutions ont été adoptées,
invitant les Etats membres et la Commission a lancer une action de coopération dans ce domaine.
Dans la résolution du Conseil du 26 novembre 1999, les ministres de I'Education ont identifié la
qualité de I'éducation comme l'une des questions prioritaires devant étre examinées dans le
cadre du nouveau modeéle de coopération de I'ordre du jour permanent (“rolling agenda”).

La qualité de I'éducation constitue le principal objectif des actions du programme d’action
communautaire SOCRATES. La qualité de I'éducation a ainsi constitué une question prioritaire

a analyser; un certain nombre d’études et de projets de recherche ont été lancés dans le but de
renforcer la coopération dans ce domaine au plan européen. Ces initiatives ont préparé le terrain
pour le projet pilote sur I'évaluation de la qualité de I'éducation scolaire mené dans 101
établissements secondaires a travers I'Europe en 1997-98. Sur la base des résultats de cet
exercice pilote, la Commission a adopté en janvier 2000 une proposition de recommandation du
Parlement européen et du Conseil sua ‘toopération européenne en matiere d’évaluation de la
qualité de I'éducation scolaifefondée sur les articles 149 et 150 du traité.

La nécessité d’'une coopération dans le domaine de I'évaluation de la qualité a été également
soulignée a l'occasion de la conférence, tenue a Prague en juin 1998, des ministres de
I'Education de I'Union européenne et des onze pays adhérents ainsi que les ministres de
I'Education des trois pays non-associés d’Europe centrale et orientale, participant a titre
d’observateurs. Les ministres de I'Education des 26 pays participants ont invité la Commission &
mettre sur pied un groupe de travail composé d’experts nationaux, désignés par les ministres, en
vue de convenid’'une petite série d’indicateurs ou de reperes en matiere de qualité de
I'éducation scolaire destinés a faciliter I'évaluation des systémes au niveau nationdln

grou%e de travail composé d’experts représentant 26 pays européens a été mis sur pied en février
1999:

Deux rapports intérimaires ont été préparés par la Commission. Le premier, consacré aux criteres
de sélection des indicateurs, a été présenté aux ministres européens de I'Education réunis a
Budapest en juin 1999. Le second rapport, qui établit une esquisse préliminaire des indicateurs
devant étre examinés, a été soumis au Conseil de I’éducation a I'occasion de sa réunion du 26
novembre 1999,

Le présentRapport européen sur la qualité de I'éducation scolasarticule autour des 16
indicateurs sélectionnés par le groupe de travail en coopération avec la Commission. Ces
indicateurs concernent quatre grands domaines: le niveau atteint, la réussite et la transition
scolaires, le suivi de I'éducation scolaire ainsi que les ressources et structures de I'éducation.

%L a liste est actuellement disponible sur le sittp://europa.eu.int/comm/education/indic/membersen.html

% Les deux rapports intérimaires sont sur le ditign://europa.eu.int/comm/education/indic/backen.html
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La Commission compte soumettre ce rapport au Conseil de I'éducation présidé par le Portugal
(8 juin 2000) et & la conférence des ministres européens de I'Education qui se tiendra & Bucarest
(18-20 juin 2000). Ce rapport constitue un élément important de I'ordre du jour permanent du
Conseil de I'éducation dans le domaine de la qualité de I'éducation. La Commission entend
actualiser et compléter périodiquement les indicateurs sélectionnés.

Le Rapport européen sur la qualité de I'éducatiamonstitue la premiére réponse de la
Commission aux conclusions du Conseil européen spécial réuni a Lisbonne les 23 et 24 mars
2000. Lors de cette réunion, I'Union s’est fixé comme objectif stratégique de devenir I'économie

la plus compétitive du monde, capable de réaliser une croissance durable offrant des emplois en
plus grand nombre et de meilleure qualité ainsi qu’'une cohésion sociale plus solide. La
réalisation de cet objectif nécessite une stratégie globale visant a préparer le développement de
'économie fondée sur le savoir et une stratégie congue pour moderniser le modéle social
européen en investissant dans I'élément humain et en luttant contre I'exclusion sociale.

Au centre de cette réorientation stratégique des priorités, les conclusions du Sommet européen
de Lisbonne (mars 2000) ont reconnu le réle essentiel joué par I'éducation et la formation pour
se rapprocher de I'objectif du plein emploi par le développement de I'économie fondée sur le
savoir. Le Conseil européen a clairement identifié }0.0019 Tc’tu351 de fiser



Les indicateurs se subdivisent en quatre domaines:

1. Acquis des élevesCe domaine comporte sept indicateurs du niveau atteint, pergcus comme
cruciaux pour l'ensemble des pays européens tant actuellement que pour l'avenir. Dans
certains domainesriathématiques, lecture, scienfedes données sont déja disponibles, ce
qui reflete, dans une certaine mesure, la facilité relative de I'évaluation de ces disciplines. A
lautre extrémité, lindicateur‘apprendre & apprendre” englobe un ensemble de
compétences beaucoup moins faciles a mesurer; il s’agit I1a néanmoins d’un indicateur
crucial au regard d’un avenir économique et social imprévisible, pour lequel il n’existe pas a
I'heure actuelle de données comparables. Entre ces deux extrémes, se trouvent des matiéres
d’enseignement comme éducation civiquepour lesquelles nous disposons de peu de
données, et lengues étrangereslomaine encore insuffisamment développé. La discipline
Technologies de l'information et de la communicati@C) figure également parmi les
indicateurs du niveau atteint dans la mesure ou, méme s'il n'existe a I'heure actuelle
pratiquement pas de données valables, elle est appelée & devenir un indicateur important
dans les années a venir. Tous ces domaines exprimant le niveau atteint demeurent des

objectifs importants pour I'avenir.

2. Réussite et transition Appartiennent a cette catégorie, trois indicateurs d’'une haute
pertinence politique, intimement liés entre elx:taux d’échec scolaire, 'achevement de
'enseignement secondaire supérieur et le taux de scolarisation dans I'enseignement
supérieur

3. Evaluation et pilotage de I'éducation scolaire Deux indicateurs relévent a I’heure actuelle
de cette catégorie. Il s’agit d&valuation et du pilotage de I'éducation scolaiet dela
participation des parentsCes deux indicateurs concernent la participation des acteurs
concernés. Les directeurs d’écoles, les enseignants, les éléves et les parents sont hautement
concernés dans la mesure ou ce sont des consommateurs d’information et des éléments
agissants dans I'amélioration de I'école.

4. Ressources et structuresCette catégorie comprend quatre indicateurs, traitant chacun
d’aspects importants de l'infrastructure, qui sont a la base du rendement de I'école et de la
réussite des éléves. Il s’agies dépenses consenties en matiére d’éducation par étudiant, de
I'éducation et de la formation des enseignants, des taux de fréquentation d’'un établissement
pré-primaire et du nombre d'étudiants par ordinateur

L'UTILISATION DES INDICATEURS ET DES REPERES (BENCHMARKS) DANS
L’ELABORATION DES POLITIQUES

En permettant de visualiser les similarités et les différences entre pays, les graphiques rendent
les indicateurs et les reperes plus éloquents, permettant ainsi aux pays d’apprendre les uns des
autres en comparant leurs intéréts communs tout autant que leurs différences partagées. Les
reperes n'ont pas pour but d'établir des normes ou des objectifs mais plutét d’apporter aux
concepteurs de politiques des points de référence. Les repéres sont utilisés pour identifier les
guestions devant étre approfondies et pour proposer des voies alternatives pour la réalisation des
objectifs des politiques.

A titre d’exemple, nous pourrions nous intéresser aux données existantes relatives a I'utilisation
des TIC dans les écoles.



Pourquoi choisir le “niveau atteint en matiére de TIC” comme indicateur de qualité
I'éducation?

Cet indicateur a été choisi dans la mesure ou les TIC sont d’une importance politique e
Elles ont déja un impact trés profond sur la vie des gens et sur I'apprentissage des enfg
Royaume-Uni, par exemple, les TIC représentent 40% de toutes les parts du marché.

Pourquoi choisir des données sur “'utilisation des TIC a I'école” ?

Il s’agit 14, en fait, d’un indicateur parmi d’autres. Il permet de comparer I'approche des pa3
matiere d’utilisation des TIC, que ce soit comme sujet au programme ou comme outil gén
Bien que les données aient un pouvoir d’'information limité, elles n’en constituent pas moi
introduction a la discussion des politiques dans la mesure ou elles posent un certain nof
guestions sur la place, la finalité et la pratigue des TIC dans les écoles européenn
exemple:

o Est-il préférable d'enseigner les TIC comme discipline a part entiére ou de les utiliser @
outil applicable a toutes les autres disciplines?

* Quelles sont les implications d'une telle décision pour la formation des enseig
compétences spécialisées ou compeétences génériques?

e Quels sont les besoins du marché de I'emploi: des spécialistes de haut niveau (¢
programmeurs) ou des jeunes ayant une vaste culture informatique?

Et, en envisageant I'avenir immédiat ou a long terme:

 Quels sont les colts et les avantages de formes alternatives d’enseignement?
proportion de I'apprentissage peut se faire de maniere autonome ? guidée par I'ense
guidée par des pairs ? a la maison, a I'école ou au sein de la collectivité ?
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Tous les indicateurs débouchent sur un certain nombre de domaines politiques et sur I'examen
de pratiques prometteuses qui existent déja en Europe. Pour chaque catégorie d'indicateur citée
dans le présent document, des exemples de pratiques sont donnés a titre d'illustration. Ces
exemples suggerent ce qui peut étre réalisé avec de l'imagination et de I'engagement. Par
exemple, pour les TIC, nous donnons des exemples d'initiatives intéressantes entreprises en
Estonie et en Suede. L'exemple suédois englobe un certain nombre de domaines importants, dont

la formation des enseignants et les ressources mises a la disposition des étudiants, mais
des codts importants. A l'inverse, I'exemple estonien suggere des moyens innovants en

implique
matiere

d'utilisation des ressources cachées (les éleves des écoles) pour minimiser les colts et, par la
méme, améliorer le rendement. De ce fait, les indicateurs débouchent sur des reperes, des
problemes et des questions et, de 1a, sur des exemples de pratique qui constituent un point focal

pour I'élaboration des politiques dans chaque pays européen.

DES DONNEES A LA POLITIQUE ET A LA PRATIQUE



Par conséquent, des exemples prometteurs ou intéressants de ce qui a lieu partout en Europe sont
présentés afin de stimuler encore plus la discussion et d'illustrer les principes susceptibles d’étre
transférés d’'un pays a l'autre. Certains exemples de pratiques dépassent de loin les paramétres de
l'indicateur auquel ils sont associés, mais ce faisant, ils illustrent le potentiel qu’ont ces données
de faire la différence tant au niveau des politiques qu’au niveau de la pratique au sein de I'école
ou de la salle de classes.

B. CINQ ENJEUX EN MATIERE DE QUALITE DE
L’EDUCATION EN EUROPE

Le nouveau millénaire n'est peut-étre gu’'un changement symbolique de date, mais il n’en marque
pas moins une étape importante pour les dirigeants politiques dans les pays européens. Il nous
incite a regarder vers I'avenir et nous intéresser aux enjeux que cet avenir représente. Pour les
décideurs politiques, ces enjeux consistent a garder le contact avec les mutations nationales et
internationales, tout en les devancant; mutations qui transformeront la face de I'Europe et
affecteront les systémes éducatifs nationaux. Les seize indicateurs présentés dans le présent
rapport nous aménent a identifier cing enjeux importants pour I'avenir:

* L’enjeu du savoir

* L’enjeu de la décentralisation

* L’enjeu des ressources

* L’enjeu de I'intégration sociale

* L’enjeu des données et de la comparabilité
L’enjeu du savoir

L’enjeu de la société du savoir nous ramene a la finalité fondamentale de I'’éducation scolaire, en
relation avec le monde du travail, avec la vie sociale et avec I'apprentissage tout au long de la
vie. L'explosion de l'information exige une refonte totale des conceptions traditionnelles du
savoir, de la facon de le « transmettre », de le « dispenser » par les enseignants et de I'acquérir
par les étudiants. Il pose des questions concernant I'évaluation du savoir et la fagon de le tester et
les questions, plus ardues, liées aux ressources de compétences, d'attitudes et de motivation a
apprendre. Il remet en question le contenu des programmes ainsi que la hiérarchisation et le
cloisonnement des “disciplines”.

La lecture, les mathématiques et la science peuvent prétendre au statut d’'indicateur dans la
mesure ou il s'agit de matieres qui apportent des outils de connaissance essentiels et jettent les
bases des compétences nécessaires a l'apprentissage tout au long de la vie. Moins faciles a
mesurer, les compétences en éducation civique, en langues étrangéres et en TIC n’en seront pas
moins significatives a I'avenir. Le moins développé des indicateurs présentés dans le présent
rapport est celui qui se rapporte a I'apprentissage de I'apprentissage, mais les compétences qui y
sont rattachées sont probablement les plus cruciales et les plus durables dans la société du
troisieme millénaire.

Tous ces domaines du savoir et des compétences constituent des enjeux importants pour la
profession enseignante et pour le contenu des enseignements tant pour la formation initiale que
pour la formation continue. S'il est vrai que les indicateurs liés a ce domaine ne donnent pas de
réponse, ils n’en posent pas moins des questions importantes sur les institutions qui seront
chargées de former les enseignants, sur la facon d’assurer cette formation a I'avenir ainsi que sur
la maniere de pourvoir au développement professionnel continu des enseignants.

Les mutations nécessitent que soient repensées, reconsidérées et réévaluées les pratiques
admises, remettant ainsi en question ce qui a été fait et accepté de tout temps. Le changement
exige souvent que les organisations soient restructurées et que leur culture interne soit remaniée.
Il impose des exigences nouvelles en matiere de hiérarchies, de statut et de relations. Il peut
déconcerter les enseignants et troubler les parents qui imaginent I'école conformément au moule
gu'’ils ont eux-mémes connu.



Toutefois, comme le montrent les exemples de pratiques prometteuses, ces probléemes sont en
train d'étre résolus. Des initiatives sont en cours visant a renforcer les compétences des
enseignants, exploiter les nouvelles technologies, explorer de nouvelles voies en matiére
d’aptitudes a « apprendre & apprendre ». Affronter I'enjeu du savoir équivaut a tirer les legcons de
ce qu'il y a de bien et & mettre en ceuvre ce qu’il y a de mieux.

L’enjeu de la décentralisation

Pendant les deux derniéres décennies, de nombreux systémes éducatifs européens ont accordé un
surcroit d’autonomie et de responsabilité aux écoles, renforcant ainsi I'obligation de rendre
compte au niveau de I'école et, dans certains cas, au niveau de la salle de classes. L’étendue et le
rythme de cette décentralisation different considérablement d’un pays européen a l'autre. Dans
certains pays (Pays-Bas et Royaume-Uni, par exemple), les écoles bénéficient désormais d’'une
autonomie substantielle, alors qu’en Belgique (Fl), Danemark, Finlande et Suéde, la plupart des
décisions sont maintenant prises au niveau de I'école. En ltalie, une réforme instituant un fort
degré d’autonomie pour les écoles est discutée depuis 1997. En Autriche, des réformes
entreprises en 1993-94 sont venues renforcer I'autonomie des écoles.

La tendance a la décentralisation de la prise de décisions vers les écoles est une stratégie
politique éminemment importante et procéde en partie d'une méfiance a I'égard de la capacité de
I'Etat & satisfaire correctement tous les besoins d’une population de plus en plus exigeante.

D’aucuns soutiennent que ceux qui sont les plus concernés par I'effet d'une décision sont les

mieux placés pour prendre les décisions qui les touchent de la maniére la plus directe. Dans une
certaine mesure, la décentralisation est une facon de déplacer le débat politique sur la qualité
vers les niveaux inférieurs du systéme éducatif.

Ce faisant, elle pose des questions concernant l'uniformité, I'équité, I'assurance de la qualité et
l'inspection. En donnant le pouvoir aux acteurs concernés, appartenant aux niveaux inférieurs,
elle les rend responsables de la définition de ce qu'’ils entendent par qualité de I'éducation et leur
accorde la « propriété » de la part qu’ils détiennent dans le systéme éducatif.

Le processus de décentralisation est souvent percu comme étant a la fois positif et inévitable,
mais accompagné de problémes qui lui sont propres. Etant donné que c’est a I'Etat qu'il
appartient de dispenser une éducation de qualité pour tous, il est nécessaire de veiller un tant soit
peu a ce que le systeme réalise, de fait, cet objectif. De par sa nature méme, la décentralisation
occasionne des écarts plus importants entre les écoles du point de vue du niveau. L’enjeu
politique consiste a reconnaitre I'existence de ces différences et a veiller a ce gqu’elles soient
transformées en opportunités et qu’elles n'empéchent pas les éléves de réaliser pleinement leurs
potentialités.

D’aucuns soutiennent que les systemes centralisés qui prescrivent et contrblent les intrants
éducatifs (programmes, forme, contenu, etc.) nécessitent moins de suivi et de contrble que les
systemes décentralisés qui, tout en mettant moins I'accent sur le contréle des intrants, exigent un
contréle plus strict du résultat. Un examen plus rapproché des indicateurs relatifs au suivi et a

I'évaluation des systémes ne permet pas de valider entierement cette affirmation, mais révéle des
systemes tres disparates sous le couvert de pratiques en apparence similaires.

L’enjeu des ressources

Pour de nombreuses personnes appartenant au systéme éducatif, la solution aux pressions
exercées par le changement réside dans un surcroit de ressources. A travers le monde,
I'éducation est de plus en plus pergue comme un investissement. Tout en offrant des choix aux
consommateurs dans les nouveaux marchés éducatifs, I'impératif économique consiste a trouver
des alternatives bon marché aux pratiques institutionnelles onéreuses. La technologie est en
passe de devenir moins colteuse et plus accessible, alors que la main d’ceuvre professionnelle est
en train de se raréfier et de devenir plus chére, du point de vue tant social qu’économique.
L’indicateur relatif au nombre d’ordinateurs par étudiant est déja dépassé dans la mesure ou les
écoles ont connu une croissance rapide de leurs équipements. Le véritable enjeu réside dans
l'utilisation et le déploiement les plus intelligents et les moins colteux des nouvelles
technologies.



Dans la plupart des pays européens, il existe deux tendances paralléles qui ont pour effet de
multiplier les demandes de ressources aux deux extrémités du systéme éducatif. De plus en plus
de personnes restent dans le systeme éducatif pendant des périodes de plus en plus longues,
multipliant ainsi la demande de ressources d’éducation. La fréquentation de I'enseignement post-
secondaire et supérieur s'accroit régulierement. A l'autre bout du systéme éducatif, I'éducation
pré-primaire se généralise et, bien qu’il N’y ait pas de consensus sur sa nature et sur I'adge de
ceux qui sont appelés a la fréquenter, il est généralement admis que les expériences de la
premiere enfance ont une influence déterminante sur lintelligence, sur le développement
personnel et, plus tard, sur l'intégration sociale. Pour souhaitables qu’elles soient et pour
important que soit I'investissement a long terme dans la premiére enfance, ces tendances qui
s’accélerent exercent également une pression sur I'apport de ressources et exigent de la créativité
dans la pensée politique.

A mesure que I'apport de ressources est moins institutionnalisé, I'individu devra s’adapter en
rassemblant ses propres qualifications, les éléments constitutifs de son propre savoir, sur le lieu
du travail, de maniéres plus informelles ou dans des contextes nouveaux non encore identifiés.
L’apprentissage tout au long de la vie est en passe de devenir la solution permettant & I'individu
de contr6ler son avenir sur le plan tant professionnel que personnel, et ainsi de participer plus
activement a la société.

La aussi, les concepteurs de politiques pourront bénéficier de données permettant de suivre les
tendances importantes, mais au-dela des chiffres et des graphiques, se posent les questions liées
a la nature et a l'efficacité de I'apport de ressources ainsi qu'au besoin accru en données de
meilleure qualité, suffisamment sensibles pour éclairer la prise de décisions dans ces domaines.

L’enjeu de l'intégration sociale

Tous les systemes éducatifs européens ont pour objectif I'intégration et visent & permettre aux
enfants et aux jeunes de tirer profit de I'éducation scolaire et a les préparer a la vie apres I'école.

Aucun systéme n’a réussi entierement a réaliser ces objectifs et tous les pays reconnaissent que
la thche ne cesse de croitre. Cette tache est en passe de devenir une gageure d’autant plus
sérieuse que de nombreux jeunes percoivent les structures, les programmes et I'environnement
scolaires comme étant peu agréables et comme ayant peu de pertinence avec leur vie. Pour
beaucoup jeunes, il n’existe pas d’incitation claire de la part de la famille ou de la collectivité
pour aller & I'école et il n'y a pas de bénéfice a retirer a assister régulierement a I'enseignement
qui y est dispensé. Tous les Etats membres commencent & se rendre compte que I'avenir réserve
des défis colossaux aux structures traditionnelles des institutions éducatives. Cela signifie qu'il
importe de trouver des formules pour éduquer les citoyens au-dela de I'école et en dehors de la
salle de classe et les aider & acquérir les compétences et les qualifications qui les rendront moins
vulnérables dans le contexte de I'économie mondiale. Le projet pilote européen « Ecoles de la
Deuxiéme Chance » qui compte & I'heure actuelle 13 écoles dans 11 Etats membres, s'attaque a
ce probleme en montrant que les jeunes qui ont quitté le systeme éducatif sans les compétences
de base nécessaires a I'obtention d’un emploi et a l'intégration peuvent étre réinséerés par le biais
de plans d’éducation et de formation individualisés mis en ceuvre en étroite coopération avec les
employeurs locaux.

L’indicateur relatif & I'éducation civique constitue un indice d’intégration sociale. Il nous
rappelle comment les « étrangers », quelle que soit la définition de ce mot, sont pergus et suggere
gue c’est aux organismes sociaux et aux écoles en particulier qu’il appartient de traiter ce
probléme. Les attitudes a I'égard des étrangers peuvent étre influencées non seulement par le
contexte du programme, mais aussi par les structures et la culture des écoles elles-mémes.

Cet indicateur nous rappelle que la relation entre I'école et la société est un élément vital qu'il
importe de prendre en considération dans la conception des politiques. Les dirigeants politiques
ont besoin de connaitre les réponses a des questions telles que les suivantes:

1. Quels sont les messages implicites et explicites sur I'intégration sociale véhiculés par
I'école?

2. A quel niveau y a-t-il abandon du systéme par les jeunes ? Et pourquoi?
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3. A quel niveau les problémes sont-ils les plus aigus?

4. Ou est- il possible d’identifier des réussites dans I'enrblement et le maintien des jeunes dans
le systéme éducatif?

5. Quelles sont les alternatives pour I'avenir?
L’enjeu des données et de la comparabilité

Les seize indicateurs décrits dans le présent rapport sont venus en temps opportun pour nous
rappeler que les pays ne peuvent plus se permettre de se recroqueviller sur eux-mémes et qu’ils
doivent, au contraire, regarder vers I'extérieur afin de comparer leurs prestations avec celles de
leurs voisins. Un concept nouveau est entré dans le discours politique: I'étalonnage des
performances. Les repéres introduisent un nouveau mode de réflexion sur la performance
nationale, I'efficacité aux niveaux régional et local et sur la performance des écoles prises
individuellement. Les repéres peuvent étre utilisés a des fins de diagnostic et de formation pour
éclairer la politique et la pratique; ils sont parfois aussi pergus comme une menace.

by

L’enjeu de la comparabilité consiste a créer un climat de dialogue ouvert et positif. Toute

comparaison pergue comme injuste nuit a Il'utilisation positive et constructive des données-
reperes. Il convient bien évidemment de commencer par le niveau atteint par les enfants a
I'école: les résultats qu’ils ont obtenus a la sortie de I'école, les compétences de base qu'ils ont
acquises a des moments clés de leur développement.

Les données relatives aux niveaux atteints par les éléves a différents ages sont, cependant, d’'un
usage limité pour les concepteurs de politiques si ceux-ci ne connaissent pas les conditions dans
lesquelles ces niveaux peuvent étre améliorés et d’une utilité limitée s’ils ne connaissent pas les
facteurs qui contribuent a la qualité de I'enseignement et a I'efficacité de I'apprentissage.

Cet aspect pose la question de la disponibilité de données comparatives. Plusieurs indicateurs
cités dans le présent rapport souffrent d’'un manque flagrant de données permettant de soutenir
une discussion des politiques et d’identifier les bonnes pratiques. Les problemes suivants liés
aux données ont été identifiés:



'apprentissage, TIC, Education civique). L'absence de données périodiquement actualisées
continuera de poser un sérieux probléme.

» Le probleme de I'utilité des données a été discuté tout au long de la préparation du présent
rapport. Il est légitime de se demander si les données actuellement disponibles, ou les
données futures, relatives aux niveaux atteints permettent de comprendre correctement les
spécificités du systéme éducatif de chaque pays. La sensibilisation & la nature particuliére du
systeme éducatif d'un pays donné aiderait les pays qui le souhaitent & prendre des mesures
correctives dans des domaines spécifiques. Des méthodologies plus fines permettraient de
s’éloigner des comparaisons simplistes et mettraient le lecteur en mesure de mieux
comprendre non seulement les niveaux de compétence dans des domaines spécifiques, mais
aussi la facon d’atteindre ces compétences dans différents systemes éducatifs.

Une approche commune aux pays européens pour la définition des besoins et des méthodes liés
aux indicateurs, en faisant le meilleur usage possible du Systéme de Statistiques Européen et du
Programme Statistique de la Communiundus permettrait de mieux tirer profit de I'utilisation
des indicateurs et reperes comparatifs en termes d’amélioration de la qualité de I'éducation.

Comparaison des systéemes

Riche de nombreuses cultures et histoires, 'Europe s’est constituée en union, faisant face a des
problémes communs et recherchant des objectifs communs tout en préservant la diversité
culturelle et linguistique qui est la sienne.

Les pays européens ont de nombreux objectifs communs. lls souhaitent tous offrir aux jeunes la
possibilité d’atteindre des niveaux élevés en lecture et en calcul, leur offrir une expérience
éducative stimulante et leur inculquer le désir de savoir qui les aidera dans leur vie apres I'école.
Ces objectifs ne sont pas remis en cause. Il n'y a pas, non plus, de désaccord concernant les
principales matiéres inscrites au programme scolaire. Il s’agit la d’un contexte qui constitue une
base solide pour partager et apprendre les uns des autres.

Cependant, I'échelle des priorités appliquée aux différentes disciplines varie d’un Etat membre a
l'autre. L’accent n’est pas mis de la méme maniére sur le contexte de I'apprentissage a différents
ages et a différentes étapes. Les méthodes varient. L’enseignement et I'apprentissage sont
confiés a des structures différentes. Les pays different de par leurs antécédents linguistiques et
culturels. Ces modeéles culturels conférent profondeur et richesse au dialogue au niveau
européen. lls constituent une excellente base pour que les Etats membres apprennent les uns des
autres.

C’est pour cette raison, qu’en sélectionnant les indicateurs et les repeéres, il importe de choisir
ceux qui sont susceptibles de susciter un dialogue politique ouvert, un dialogue ouvert sur le
futur, attentif aux implications politiques des données et aux voies a explorer & lI'avenir. Pour
tous les pays, les données sont enchassées dans un contexte culturel et historique. Toutes les
données ont une valeur suggestive et non définitive. Les indicateurs doivent étre considérés
comme des points de départ, dont la signification interne est limitée, mais dont les implications
sont illimitées en ce qui concerne I'amélioration du niveau pour tous.

* Décision du Conseil du 22 Décembre 1998 relative au Programme Statistique de la Communauté
1998-2000, JO L42/1, 16.02.99
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SEIZE INDICATEURS DE LA QUALITE DE
L’'EDUCATION SCOLAIRE

N o g s~ wDdhRE

Indicateurs du niveau atteint

Mathématiques

Lecture

Sciences

lechnologies de l'information et de la communication (TIC)
Langues étrangeres

Apprendre a apprendre

Education civique

Indicateurs de réussite et de transition

8. Taux d’échec scolaire

9. Achevement de I'enseignement secondaire supérieur

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

Taux de scolarisation dans I'enseignement supérieur

Indicateurs d'évaluation et de pilotage de I'éducation

Evaluation et pilotage de I'éducation scolaire
Participation des parents

Indicateurs relatifs aux ressources et structures

Education et formation des enseignants
Taux de fréquentation d’un établissement pré-primaire
Nombre d’éléves par ordinateur

Dépenses d’éducation par étudiant

12
15
18
21
24
27
30

32
36
38

41
44

47
50
52

55
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1. MATHEMATIQUES

Une solide formation en mathématiques est au centre de tout programme scolaire. Les
compétences d'analyse, de logique et de raisonnement sont toutes renforcées par I'étyde
des mathématiques. La formation obligatoire des enfants en mathématiques est par
conséquent une condition importante a la participation a la vie sociale et, plus tard, pouf
pouvoir contribuer & la compétitivité nationale et a la société du savoir. Tous les pays
semblent partager ce point de vue et placent I'apprentissage de base en mathématiques|au
centre de I'apprentissage initial. L’an 2000 a été déclaré “Année des mathématiques” par
I'Union internationale des mathématiques, manifestation parrainée par 'UNESCO.

Le graphique ci-dessous fait état des résultats d’un test international d’aptitude mathématique: la
Troisieme étude internationale sur les mathématiques et les sciences (TIMSS). TIMSS est un
travail de recherche collectif réalisé par I'Association internationale pour I'évaluation du
rendement scolaire (IEA). Les tests ont été passés par des échantillons, entre autres, des deux
niveaux contigus comptant le plus grand nombre d’éleves agés de 13 anS§ €ke§ années,

dans la plupart des pays). Cette enquéte, qui a touché 41 systémes éducatifs dans le monde, a
testé I'aptitude des éléves deseT & années a manipuler les symboles, les termes et les modeéles
mathématiques ainsi que leur aptitude au raisonnement mathématique et a la résolution des
problémes.

Les résultats de I'étude TIMSS seront complétés par I'étude PISA (Programme d’évaluation
internationale des étudiants) qui sera entreprise plus tard dans I'année. Les premiers résultats de
cette étude seront publiés en 2001.

RESULTATS DU TEST DE MATHEMATIQUES (ELEVES AGES DE 13 ANS)
1995

% d’éléments avec une réponse correcte

d Kingdom ’ a

c ,
% & I unied a Y a ‘g 'y
9

Bl 7°année [ ] 8°année - Moyenne (:) Données non disponibles

SourcelEA, TIMSS.

Ce graphique montre les scores moyens des éléves de 7e et de 8e classes de chaqué_pays.

deux lignes horizontales donnent les moyennes internationales des pays européens et des pays en
voie d’adhésion en®7Zannée (ligne inférieure) et eri 8nnée (ligne supérieure). L'écart entre les

deux niveaux varie entre 1 point de pourcentage pour la Belgique (FI) et 10 points de
pourcentage pour la France et la Lituanie.
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Les pays européens ont enregistré des résultats trés disparates, exprimés en pourcentage de
réponses correctes dans le test. Ces résultats varient entre 65%reré& (Belgique Fl) et 37%
(Portugal) et entre 66% erf 8nnée (Belgique (Fl) et la République tchéque) et 43% (Portugal).

Il est particulierement intéressant de relever que les pays d’Europe centrale comme la Bulgarie,
la République tchéque, la Hongrie, la Slovénie et la Slovaquie enregistrent des résultats
particulierement probants. Lorsque les résultats du test pouf &s87années, donnés ci-dessus,

sont comparés avec ceux désafinées, également concernés par I'enquéte TIMSS, on découvre

un schéma de résultats trés similaire du point de vue du classement relatif des pays. Ce qui laisse
penser que les aptitudes relatives en mathématiques sont établies dés le début du processus
éducatif.

Compte tenu de cela, il est surprenant qu’il n'y ait pas, a priori, de corrélation forte pour un
méme pays entre les résultats du TIMSS des éléves dealan@e et ceux des classes terminales

(12 ou 13 année). Ainsi, un niveau de performance élevé chez les éleve$ alen8e, par

rapport aux autres pays, n'impligue pas nécessairement un niveau aussi élevé chez les éleves de
12 année.

Il convient de faire preuve de prudence en manipulant ces donnégstamment pour ce qui

est de la comparabilité des résultats des pays participants. Il convient d’attirer I'attention sur des
problémes potentiels. D’abord, certains pays participants n'ont pas respecté les directives
relatives au choix des échantillons; d’ou I'impossibilité de garantir que les résultats sont
entierement représentatifs. Ensuite, il convient de rappeler que les éléves dans les pays
participants sont habitués a des tests différents. Il se peut que les types de taches présentées dans
les tests TIMSS et la maniére de réaliser les tests soient connus de certains éléves et pas d’autres,
ce qui pourrait expliquer certains écarts entre les pays. Il y avait également quelques différences
d’age entre les éléeves testés. Par ailleurs, les différences nationales entre les programmes
scolaires ont pu influer sur les résultats.

Par comparaison a leur performance globale, pratiquement tous les pays ont obtenu des
résultats relativement meilleurs dans certaines disciplines que dans d’autres, ce qui traduit

les priorités différentes qui leur sont accordées dans les programmes scolaireBes
différences considérables dans les résultats peuvent, par exemple, étre constatées entre la
géométrie et I'algebre. L'étude TIMSS fait ressortir un ensemble de facteurs qui semblent liés
aux bons résultats en mathématiques, dont:

» Une relation claire et positive entre le fait d’aimer les mathématiques et les bons résultats.
Toutefois, méme dans certains pays avec des scores élevés, comme la République tcheque,
I'Autriche et les Pays-Bas, les mathématiques ne sont pas nécessairement tres populaires,
dans la mesure ou plus de 40% des éléves disent les détester.

» Une forte relation positive entre les résultats et I'environnement familial: des parents plus
éduqués, I'existence d’outils éducatifs a la maison tels que les dictionnaires, les ordinateurs
et un bureau a l'usage propre de I'éléve.

Il y avait d’autres facteurs pour lesquels I'étude TIMSS n’a pu établir de lien clair avec les
résultats. Il s'agit de la taille de la classe, le nombre d’heures d’enseignement en classe, le
volume du travail a la maison et le sexe de I'éléve.
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PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LES MATHEMATIQUES

Les principales questions de fond énumérées ci-aprés sont basées sur les discussions
internationales de I'étude TIMSS, mais elles sont également liées au débat plus vaste sur les
questions d’éducation:

Le développement de méthodes d’enseignement susceptibles de garantir que les éléves ont une
attitude positive a I'égard des mathématiques, qu’ils sont motivés pour apprendre les
mathématiques et encouragés a étudier et a appliquer les lois mathématiques de |maniéere
indépendanteComment une telle culture de I'apprentissage peut-elle étre développée et
entretenue dans le domaine des mathématiques, et comment démontrer I'importance de cette

discipline afin d'inciter les éleves a apprendre ?

Le probleme des attitudes positives et négatives a I'égard des mathématiques peut influer sur les
disciplines que les éleves choisissent d’étudier dans I'enseignement supérieur. Plusiedrs pays
éprouvent des difficultés pour inciter les éléves a poursuivre des études scientifigues et
techniquesQuelles expériences et actions positives existantes peuvent encourager les éleves a
s'intéresser a ces disciplines et a surmonter les attitudes négatives a I'égard| des
mathématiques dans ce contexte ?

Les Mathématiques sont considérées comme étant au centre des programmes scolaires. Un bon
niveau en mathématiques est jugé crucial pour accéder a certaines filieres prestigieuses de
'enseignement supérieur et a de nombreuses carrieres professionnelles. Mais ['aptitude
mathématique est une compétence de base pour tous les citoyens dans la société dyi savoir.

t'il des compétences et des aptitudes communes en mathématiques que les citoyens européens
devraient posséder, et une définition commune des compétences que les éléves doivent
développer dans les diverses sous-disciplines mathématiques?

EXEMPLES D’INITIATIVES NATIONALES
(pour de plus amples informations, voir annexe 1)

Autriche —Le ministére autrichien de I'Education a lancé un projet poursuivant deux objectifs
principaux: mettre en place des mesures visant a développer des méthodes d’enseignement des
mathématiques et élaborer une méthodologie pour I'utilisation de matériels ayant trait a TIMSS
dans I'enseignement des mathématiques.

Chypre —Des concours de mathématiques ont été lancés sur tout le territoire du pays et pour les
éleves de toutes les classes d’age. Ces concours contribuent a mettre en place une culture de
I'excellence en mathématiques.

France — Un “observatoire” national de I'enseignement des mathématiques et des résultats
obtenus dans ce domaine a été mis sur pied. Des études menées sur dix ans ont produit de
nombreux outils d’évaluation et des références pédagogiques pour les éleves®de lm B

années.

Allemagne- Des supports ont été élaborés a I'intention des enseignants de mathématiques dans
lesquels les résultats des études TIMSS sont expliqués et des suggestions sont faites en vue de
'amélioration de I'enseignement des mathématiques.

Royaume-Uni— Lancement de I'Année des Mathématiques 2000 visant a promouvoir une
attitude confiante a I'égard des mathématiques et a se défaire de la crainte des chiffres observée

a l'échelle de la nation toute entiére. Pour de plus amples informations, consulter:
www.mathsyear2000.0rg

UNESCO -Initiative visant a déclarer 'année 2000 année des mathématiques. La plupart des
pays ont arrété un programme et des projets qui peuvent étre consultés sur le site:
http://wmy2000.math.jussieu.fr/
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2. LECTURE

Les compétences en lecture jouent un rdle central tout au long de l'apprentissage |de
l'individu a I'école. La faculté de lire et de comprendre des instructions et des textes est upe
condition de base pour la réussite dans I'ensemble des matieres enseignées. L'importance
des compétences en lecture et en écriture ne cesse toutefois pas au moment ou les enfants
quittent I'école. Ces compétences sont capitales dans tous les domaines de I'éducation; elles
facilitent la participation au cadre plus large de l'apprentissage tout au long de la vie et
contribuent au développement personnel et a I'intégration sociale des individus.

L'indicateur se fonde sur I'étude de I'lEA qui évalue trois aspects liés aux compétences gn
lecture: la prose narrative, la prose discursive et les documents. Il concerne six
compétences ou processus différents liés a ces domaines.

Les données liées a l'indicateur proposé sont tirées de I'étude de I'lEA. Les tests ont été passés en
1991 par des échantillons prélevés dans les classes ayant la plus forte proportion d'éléves agés de
9 ans et de 14 ans dans 32 systémes éducatifs. A plus long terme, comme pour les mathématiques
et les sciences, des indicateurs tirés de lI'enquéte PISA de I'OCDE seront publiés a l'automne
2001. En outre, I''EA est en train de préparer une nouvelle étude sur les compétences en lecture.

RESULTATS DU TEST DE LECTURE (ELEVES DE 14 ANS), 1991
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Source:lEA, Reading literacy

Le graphique ci-dessus montre les pourcentages moyens des éléments pour lesquels une
réponse correcte a été fournie par I'échantillon des éléves de 14 ans de chaque pdys.

ligne horizontale correspond au pourcentage de réussite moyen calculé pour les pays européens
et les pays adhérents

Comme I'dge moyen des éleves n'était pas exactement le méme dans tous les pays, leurs notes ont
pu étre légérement sous-estimées (ltalie, Hongrie, Espagne et Belgique) ou surestimées (Portugal
et France).

La note moyenne est de 72%ll n'est pas toujours aisé d’interpréter judicieusement ce genre de
comparaison internationale en I'absence de références permettant de comprendre, par exemple,
ce que signifie réellement “15 pour cent”. En analysant les données, il est possible de constater
gue, sur la base de 14 éléments identiques pris dans le test, la différence entre les notes des 9 et
14 ans était d'environ 24%. S'il est vrai que ce genre d'information doit étre manipulé avec
prudence, il n'en constitue pas moins un repére; par exemple, si nous examinons la Belgique et la
Finlande, avec un écart de 15 points de pourcentage, il est possible de voir que ces 15 points
représentent environ deux tiers des progrés moyens enregistrés au plan international entre 9 et 14
ans dans les 14 éléments susmentionnés (Elley, 1994).
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Des analyses ont été effectuées en vue de déterminer les variables qui peuvent étre liées au
niveau atteint en lecture tant pour la comparaison des pays entre eux que pour la
comparaison a l'intérieur d'un méme pays.Toutefois, il convient de souligner que malgré les

liens que les statistiques peuvent dégager entre le niveau atteint et certaines variables, aucun
pays ne suit exactement le méme modéle. Plutét que des solutions définitives pour améliorer le
niveau en lecture, les résultats font ressortir des aspects qui méritent d'étre approfondis.

* Les moyennes des pays sont liées a certaines caractéristiques de I'environnement familial
(comme la présence de livres, de journaux, etc.).

» Les caractéristiques propres a certains éléves, comme le sexe, ont aussi un réle a jouer dans
la performance en lecture.

* Le niveau de certaines ressources scolaires est également associé aux compétences en
lecture. Les responsables de I'élaboration des politiques éducatives peuvent d'une certaine
maniére influer sur ces ressources, sur leur affectation et sur leur utilisation. La plus efficace
de ces variables a trait a la présence de livres dans la collectivité et la coopération des
parents avec I'école.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LA LECTURE

Au niveau des établissements secondaires, les bibliotheques publiques et les librairies peuvent
apporter une contribution essentielle aux compétences en lecture; lI'enrichissement régulier de la
bibliothéque de I'école, de méme que I'existence d'une salle de lecture et d'une bibliotheque des
enseignants, sont des points qui méritent d'étre évoqués. Elles peuvent aussi jouer un réle
important dans la mise a disposition de lectures intéressantes a usage pédadgogioument
peut-on multiplier le nombre et améliorer la qualité des livres mis a la disposition des éleves
(et des enseignants)?

Comme pour les ordinateurs (voir l'indicateur “nombre d'ordinateurs par éleve”), il est nécessaire
de disposer d'un nombre suffisant de livres de bonne qualité; mais, a lui seul, ce critere ne
garantit pas un bon niveau en lecture. Les livres doivent étre utilisés de la maniere la plus
efficace afin d'aiguiser l'intérét de I'éléve et de renforcer ses compétences de IEoturaent
peut-on aider les enseignants a répondre aux besoins de différentes classes d’age? Comment
tenir compte, dans la formation des enseignants, du fait que la lecture s'étend a I'ensemble

des matieres inscrites au programme?

Comme pour les autres domaines, la participation des parents (voir cet indicateur) est
importante Comment veiller a la participation des parents, notamment ceux des éleves fajbles
en lecture? Comment aider les parents a jouer ce role?

Les jeunes sont de plus en plus confrontés a des moyens d'expression comportant des documents
écrits (publicité, télévision, CD-ROM et multimédias, par exempB®mment gérer au mieu
la conception des programmes d'enseignement et la formation des enseignants afin de doter
les jeunes des compétences en lecture pour l'avenir et leur permettre d'analyser I'information

véhiculée par les médias en faisant preuve d'esprit critique?
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EXEMPLES D'INITIATIVES NATIONALES
(pour de plus amples informations, voir annexe 1)

Danemark —Des efforts ont été consentis afin d'améliorer le niveau en lecture dans le systeme
danois d'éducation obligatoire, en renforcant cette matiere dans les programmes
d'enseignement.

Allemagne - Les journaux a I'école — pendant trois mois, les éléves recoivent
(gratuitement)“leur” quotidien; le contenu de ce journal est ensuite systématiquement traité
dans les diverses matiéres enseignées a l'école.

Italie — Mise en place en 1998 du programme “Progetto Lettura 2000” dont I'objectif est de
promouvoir le développement des bibliotheques scolaires et d’inciter les éleves de toutes les
écoles a lire.

Suéde -Les parents des €leves agés de 10 a 12 ans sont encouragés a passer une demi-heure
par jour a lire un bon livre avec leur enfant. Les autorités sont venues en aide a cette initiative
en contribuant au financement de l'acquisition de livres appréciés par les éléves et leurs
parents.
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3. SCIENCES

La science donne aux éleves les outils d'investigation et d'expérimentation améliorant ainsi
leur capacité a analyser et a appréhender le monde qui les entoure. Elle encourage |la
curiosité et l'esprit critique appligués a un grand nombre de questions comm
I'environnement, les organismes vivants, la santé, etc. La science peut aussi aider I'éleve a
développer sa sensibilité a I'égard des relations d'interdépendance entre 'homme et |a
nature et contribue a une compréhension du caractere épuisable des ressources naturelles.
Du point de vue de I'économie européenne, les disciplines scientifiques sont a la base d'un
grand nombre d'éléments communs aux secteurs du commerce et de l'industrie. Dans upe
perspective nationale, des chercheurs bien formés sont indispensables au progrées
technologique dont I'impact dépasse les frontieres nationales.

Comme pour les mathématiques, l'indicateur agrégé proposé est tiré de la Troisieme Etude
Internationale sur les Mathématiques et les Sciences (TIMSS) (Voir [lindicateur
“Mathématiques”, pour plus de détails concernant cette étude). Le test s'est intéressé a cing
domaines: sciences de la terre, sciences de la vie, physique, chimie, et questions liées a
I'environnement et a la nature des sciences. Il était demandé aux éléves concernés par le test de
comprendre des informations simples ou complexes, de formaliser, analyser et résoudre des
problemes, d'utiliser des outils, des procédures de routine et des processus scientifiques ainsi que
d'explorer le monde naturel. L'analyse de la concordance entre le test et les programmes dans
divers pays montre des écarts considérables du point de vue du nombre d'éléments jugés
appropriés par chaque pays. Cependant, quand on compare les résultats obtenus pour I'ensemble
du test avec ceux obtenus pour un certains nombre d'éléments choisis en fonction de leur
adéquation avec les programmes scolaires, I'étude montre que les positions respectives des pays
dans le classement ne sont pas affectées de fagon significative.

RESULTATS DU TEST DE SCIENCES ( ELEVES AGES DE 13 ANS), 1995

% d’éléments avec
une réponse correcte

br| . 1 S a a i Nk
m G Y L a4 United  'a %p &l ny - oalg,
* rd Kingdom : a
Belgium 9 s
Bl 7°année [ ] 8année - Moyenne () Données non disponibles

SourcelEA, TIMSS.

Le graphique donne les scores moyens des éleves de 7e et de 8e années de chaqud_pays.

deux lignes épaisses indiquent les moyennes internationales des pays européens et adhérents en
7¢ année (ligne inférieure) et eri 8nnée (ligne supérieure). L'écart entre ces deux lignes (6,4%)
donne une idée de I'écart entre les performances des élévéstdde7S années.
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Il est nécessaire de faire preuve de prudence en manipulant ces donnébans certains cas,
l'erreur due a I'échantillonnage est plus importante que I'écart entre les deux moyennes. Ainsi,
par exemple, la moyenne en Grécé éinée) ne peut étre considérée comme différente de la
moyenne en Allemagne {année). Etant donné que I'age moyen n'était pas strictement le méme
pour tous les pays, les scores des pays ont pu étre soit sous-estimés soit surestimés. Il importe
également de tenir compte du fait que certains pays n'ont pas respecté tous les criteres
d'échantillonnage pour une population ou plus.

Le graphique indique des écarts considérables entre les payBarmi les pays européens,

I'écart entre le pays au score le plus élevé (la République tcheaen8e: 64%) et le pays au

score le plus faible (Chypre,°&nnée: 47%) est de 17%. Si on considere cette différence par
rapport & celle existant entre la moyenne des performances des éléves de 7° année et ceux de 8°
année, on se rend compte qu’un écart de 17% équivaut a environ 2,7 années de progres scolaires.
Le Japon obtient des résultats trés élevés pour les deux niveaux, alors que le score des Etats-Unis
est plus proche de la moyenne européenne, notamment pdiadade.

Il est important de considérer la distribution des résultats autour de chaque moyenne
nationale. Un bon niveau moyen n'implique pas nécessairement que le systeme éducatif lui-
méme soit bon. Les disparités entre les meilleurs résultats et les plus mauvais pour un pays
donné peuvent encore étre tres importantes. Cet écart pourrait étre associé a des disparités socio-
économiques ainsi qu'a d'autres facteurs (différences entre les programmes d'enseignement,
sélection différentielle, structure d’organisation, etc.)

L'étude fait ressortir des variables qui semblent étre liées aux résultats: (a) les garcons ont de
meilleurs résultats que les filles dans tous les paysa@hée) et plus particulierement en
Autriche, Hongrie, Pays-Bas et République tchéque; et (b) des facteurs comme la motivation, le
statut des études scientifiques et I'emploi, et les pratiques méthodologiques semblent eux aussi
étre liés aux résultats.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LES SCIENCES

Tout citoyen doit pouvoir accéder aux nouvelles technologies et les utiliser pour son propre bien
et pour la promotion économique et sociale de I'ensemble de la société. Il est par conséquent
important d'examiner non seulement le niveau moyen réalisé, mais aussi I'écart entre le meilleur

résultat et le plus mauvaisComment encourager I'ensemble des éleves a s'intéresser
suffisamment aux sciences et a la pensée scientifique?

Il est capital de faire la distinction entre la contribution de I'école et les autres parametres, plus
constants, comme ceux occasionnés par les conditions sociales. Pour réduire les disparités et
ameliorer le niveau, il est essentiel de se pencher sur ce que I'école et les enseignants| peuvent
faire. Comment amener les éléves a apprendre a utiliser les méthodes les plus efficaces pour
vivre la science a travers les expériences pratiques?

Dans de nombreux pays, l'intérét des éléves pour les sciences, surtout les sciences physiques, est
en diminution. Le nombre d'éléves qui optent pour les études scientifiques est donc lui aussi en
baisse.Que peut-on faire pour percer les raisons de ce déclin et pour accroitre les effectifs
d'éleves scientifiques?
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EXEMPLES D'INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d'informations, voir annexe 1)

Europe —Les “Femmes et la science” est une exposition permanente illustrant I'histoire des
sciences a travers les réalisations des femmes a différentes périodes de I'histoire et les tendances
actuelles de I'approche des sciences par les femmes; cette exposition est organisée par des
réseaux européens et par la Commission européenne dans le but de promouvoir I'égalité des
chances a I'école, a l'université et dans le monde du travail.

Irlande — Colloque de I'Union européenne sur la physique — le colloque a examiné les méthodes
d'enseignement de la physique au niveau secondaire supérieur en Irlande et dans huit autres
systemes éducatifs européens.

Italie - 1999, “Progetto SET — Projet SET” visant a promouvoir la culture scientifique et
technologique des éleves et a les faire progresser en améliorant la qualité de I'enseignement.

République slovaque — 8chola Ludus » entend promouvoir I'enseignement des sciences par le
biais d'une exposition interactive faisant le tour du pays.

Espagne -Le Musée national des sciences propose un guide de programmes destinés aux écoles
comportant des expositions permanentes, des expositions temporaires, des ateliers, des visites
guidées, du matériel didactique et des cours.
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4. TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA
COMMUNICATION (TIC)

Un large consensus se dégage dans I'ensemble des pays européens quant a I'importance des
nouvelles technologies. En plus de I'impact qu’elles exercent sur le présent, les technologdies

de linformation et de la communication affecteront aussi, et encore plus, l'avenir deg
sociétés humaines. Elles ont des effets de plus en plus rapides sur notre fagon d'apprendre,
de vivre, de travailler, de consommer, de nous exprimer et de nous divertir.

L'apprentissage sera inopérant si les enseignants n'établissent pas des liens cohérents entre
I'apprentissage au sein de I'école et en dehors de I'école ou s'ils n'exploitent pas le vaste
potentiel des nouveaux médias multi-sensoriels et interactifs.

Les données relatives a la fourniture et a l'utilisation des technologies de l'information et de la
communication (TIC) sont appelées a se développer. A l'avenir, plus les données deviendront
disponibles (par exemple a travers I'étude SITES de I'lEA) plus les indicateurs apporteront des
informations détaillées sur le déploiement effectif des TIC et sur les compétences acquises
(comme c'est le cas a I'heure actuelle pour d'autres domaines comme les mathématiques ou la
lecture). La carte ci-dessous illustre l'utilisation des TIC dans les pays européens, faisant
apparaitre dans quels pays elles ne sont pas encore intégrées aux programmes, ou elles sont
enseignées comme discipline distincte et ou elles sont dispensées comme un outil au service des
autres matieres.

MODES D’APPROCHE DES TIC DEFINIS DANS LE PROGRAMME SCOLAIRE.
ENSEIGNEMENT SECONDAIRE INFERIEUR, 1997/98
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La carte identifie quatre utilisations différentes des TIC. Dans la plupart des pays d'Europe
orientale, les TIC sont traitées comme une matiére a part entiére. Pour la Norvége, la Suéde et
I'ltalie, ce sont des outils devant servir pour lI'ensemble des matiéres au programme, alors que
pour les Etats membres d'Europe centrale (plus l'lslande, la Finlande et la Lettonie), plus
typiquement, il s'agit a la fois d'une matiére et d'un outil. Au Portugal, & Chypre et en lItalie, elles
ne sont pas dispensées officiellement. En Finlande, les décisions étant prises sur le plan local, le
traitement des TIC peut varier considérablement. Dans les autres pays aussi, des disparités
existent malgré I'existence de programmes nationaux ou de directives nationales.

Il convient de faire preuve de prudence dans linterprétation de ce type de données dans la
mesure ou il s'agit d'un domaine qui connait des mutations d'une extréme rapidité et pour lequel
les données cessent d'étre précises a 100% au moment méme ou elles sont publiées. D'ici
guelgues années, la plupart des pays, pour ne pas dire tous les pays, seront a méme de montrer
gue les TIC ont gagné I'ensemble des matiéres inscrites au programme et que les éléves utilisent
les TIC de maniére routiniére pour leurs devoirs a la maison et pour leurs études dans toutes les
disciplines. Le précédent établi par I'lslande, ou tous les éleves du cycle supérieur ont leur propre
ordinateur portable, deviendra de plus en plus courant; un tel accés individuel aura des
implications majeures sur l'apprentissage et I'enseignement.

Néanmoins, les données constituent une base importante permettant de suivre les progrés et de
poser les questions de politique pour I'avenir. De nombreux pays ont des projets expérimentaux
et des projets pilotes pour l'utilisation des TIC, non représentés sur cette carte. (Voir les
exemples d'initiatives nationales ci-dessous.)

Par conséquent, il convient de faire preuve de prudence dans l'interprétation des données,

en raison des changements qui surviennent sur la scéne et des disparités importantes qui peuvent
exister au niveau local ou au niveau de I'école. Au niveau national, les programmes scolaires
traduisent parfois une absence totale de politique claire concernant l'utilisation des TIC. Dans
certaines écoles, on trouve parfois des initiatives pluridisciplinaires innovantes qui pourraient
servir d'exemples extrémement probants pour des pays ou les TIC sont plus répandues et
institutionnalisées au niveau national.

A plus long terme, les données relatives aux TIC devront aller bien au-dela de ce qu'elles font &
I'heure actuelle et devront indiquer comment les TIC sont en train d'étre déployées et exploitées
en vue d'un apprentissage plus efficace de I'éleve, de l'apprentissage hors de I'école (devoirs a la
maison et études), du développement professionnel des enseignants, de la promotion de I'école et
du changement systémique.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LES TIC

Intégration: L'information étant devenue librement accessible, ceux qui ont la motivation et les
compétences pourront de plus en plus en tirer profit, alors que les autres se verront de plus en
plus distancés. A l'avenir, I'écart entre les 'nantis' et les 'déshérités' continuera probablement de se
creuserQuelles formes de soutien ou d'intervention pourraient étre apportées aux éléments

les plus désavantagés et les plus vulnérables de la population?

Besoins spécifiquesL'information et la technologie ont un réle particuliérement important a
jouer dans le cas des enfants a besoins spécifiques peut-on faire pour identifier les bonnes
pratigues dans ce domaine et pour les diffuser efficacement au profit des éléves a besoins
spécifiques, de leurs parents et de leurs enseignants?

Compétences des enseignanti'un des obstacles au développement des compétences des

éléves liées aux TIC réside dans I'absence de compétences chez les enseignants ou leur résistance
a l'utilisation des TIC, y voyant une menace pour leur em@oimment former les enseignants
de toutes les disciplines aux compétences susceptibles de les aider a mobiliser les TIC en vue
d'améliorer leur enseignemefit
Le savoir-faire des élévesDans bien des cas, le savoir-faire des enfants et des jeunes dépasse
déja de loin celui de leurs enseignanf@ie peut faire I'école pour exploiter pleinement les
aptitudes des jeunes a soutenir les enseignants et former les autres éléves?
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EXEMPLES D'INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d'informations, voir annexe 1)

A1

Chypre —Le nouveau “Lycée unifié” aura trois objectifs principaux: mise a niveau des
compétences des éleves en matiéere de TIC; mise a niveau de I'équipement technologique des
écoles et amélioration des compétences des enseignants.

Estonie —Dans certains établissements estoniens, les éléves du cycle supérieur sont tenus de
consacrer quatre heures par semaine au tutorat et a l'assistance d'éleves plus jeunes en matiére
de TIC.

Europe - L'initiative eEuropea pour objectif de faire de la maitrise du numérique I'une des

compétences de base de tout jeune Europ&tmarning vise a mettre en ceuvre le volet
éducation/formation de eEurope.

Hongrie — Des initiatives ont été lancées en vue de promouvoir de nouvelles méthodes et de
nouveaux supports pédagogiques ayant recours aux TIC dans de nombreuses matieres
d’enseignement du programme scolaire.

Italie — Le programme “Programmma di Sviluppo delle Technologie Didattiche 1997-2000” a
été mis en place afin de diffuser l'usage des technologies de linformation et de la
communication ( TIC) et vise & améliorer les processus d'apprentissage/enseignement.

Italie — “Multilab” a pour but d'améliorer I'enseignement en introduisant l'usage des
ordinateurs, des technologies en ligne et du multimédia dans les salles de classe. De plus amples
informations peuvent étre obtenues sur le ditttp://www.multilab.tin.itet www.cede.it

Pays-Bas “‘Knowledge net” (“le réseau du savoir”) - met en contact les éléves, les parents, les
enseignants et des organisations culturelles par le biais d'un réseau informatique qui fournit des
services, dont des informations, des groupes de discussion et des installations techniques.

Pologne —Le programmelnterkl@saa pour objectif de préparer les jeunes a la société de
I'information et de développer I'école de maniere a en faire un centre moderne d'innovation et de
création.

République slovaque +e programme INFO-AGEWww.infovek.ska pour objet de renforcer
l'utilisation des TIC dans les écoles primaires et les établissements secondaires.

Slovénie — En 1994, un programme a long terme consacré aux TIC 'Rayunalnisko
opismenjevanje”http://ro.zrsss.sifa été mis en ceuvre en vue de diffuser I'utilisation des
technologies de l'information et de la communication.

Espagne —Toutes les écoles publiques espagnoles disposent d'un compte Internet. Pour plus
d'informations (en espagnol), vointtp://www.pntic.mec.es

Suéde —L’Etat assure le recyclage des directeurs d'école et d'équipes d'enseignants en leur
apprenant a utiliser I'ordinateur comme outil.
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5. LANGUES ETRANGERES

La maitrise de plusieurs langues communautaires est devenue une condition sine qua npn
si les citoyens de I'Union européenne veulent bénéficier des possibilités offertes sur le plan
professionnel et personnel par le marché unique. Il est a tout le moins paradoxal que Ie
personnes et les idées circulent moins librement dans I'Europe d'aujourd’hui que les
capitaux ou les marchandises. Selon I'étude Eurobaromeétre réalisée en 1997, les difficultés
liées aux langues étrangéres constituent de loin le probleme le plus redouté lorsque les
jeunes Européens envisagent de travailler ou d'étudier a I'étranger. A lavenir,
I'élargissement de I'Union européenne donnera encore plus d'importance a la maitrise des
langues étrangeres.

[

Les compétences linguistiques constituent un instrument clé de compréhension entre les
citoyens d’Europe. Elles permettent également d'exploiter le riche patrimoine culturel de
I'Europe. La décision de la Commission européenne de déclarer I'année 2001 « L'année
européenne des langues étrangeres » souligne limportance politique que revét |a
connaissance des langues étrangeéres.

Il convient d’abord de préciser que, dans les paragraphes qui suivent, le terme “langues
étrangeres” désigne les langues vivantes autres que la langue maternelle de l'intéressé, qu’elles
soient langues secondes ou langues étrangeres a proprement parler. Malgré l'importance que
revét I'apprentissage d’'une langue étrangere, il n’existe a I'heure actuelle pratiquement pas de
données internationales concernant les compétences linguistiques des jeunes Européens. La
prochaine phase de I'étude PISA (OCDE) comportera probablement, en option internationale,
une évaluation du niveau en compréhension écrite dans une langue étrangeére.

Dans I'attente d’informations plus appropriées, il est possible d'utiliser, en faisant preuve de la
prudence requise, les réponses des jeunes Européens a I'enquéte Eurobarometre. Au début de
'année 1997, a la demande de la Direction Générale XXII de la Commission européenne
(Education, Formation et Jeunesse), un échantillon de 9 400 jeunes, jugés représentatifs de la
population agée de 15 a 24 ans dans chacun des pays européens, ont eu a répondre aux questions
suivantes: €n dehors de votre langue maternelle, laquelle des langues suivantes parlez-vous
suffisamment bien pour prendre part a une conversatione? «lesquelles souhaiteriez-vous
apprendre, le cas échéants? les onze langues officielles de I'Union européenne étaient

proposeées, ainsi que les réponses “autre”, “aucune” ou “sans opinion”.

Le graphique ci-dessous montre, pour chacun des pays participants, le pourcentage de
jeunes qui déclarent étre capables de parler au moins une langue “étrangere” ainsi que le
pourcentage de ceux qui disent ne pas souhaiter apprendre une langue étrangere. |l
convient de noter que la premiére question de cette enquéte s’intéresse a la perception des
aptitudes personnelles plutét qu’aux aptitudes réelles des jeunes.

Il semble y avoir un lien entre le degré de maitrise de la langue officielle d’'un pays et, a la fois,
I'aptitude des jeunes a parler une autre langtleur désir d’en apprendre une autre. Ce qui se
traduit par les deux grandes grappes sur le graphique; avec des pays comme le Danemark, les
Pays-Bas, la Suéde et la Finlande dans la premiere (langues non dominantes) et la France,
I’Allemagne, 'Espagne, I'lrlande et I'Autriche, dans la seconde (langues dominantes). La Grece
semble cependant faire exception a cette régle. La position du Royaume-Uni est manifestement
plus extréme et ne peut s’expliquer que partiellement par la domination linguistique de I'anglais
(qui est la langue la plus répandue dans I'Union européenne, la langue maternelle de 16% de la
population et 31% supplémentaires de la population adulte disent étre capables de tenir une
conversation dans cette langue). La compétence dans une langue étrangere tout autant que
I'intérét pour I'apprendre semble donc varier considérablement d’un pays a l'autre et semblent
dépendre, entre autres, de facteurs sociaux et culturels.
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ATTITUDE ENVERS, ET AUTO-EVALUATION EN LANGUES ETRANGERES
PARMI LA POPULATION DES 15-24 ANS, 1997
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Source:Eurobarometer.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT
LES LANGUES ETRANGERES

Il convient de se rappeler qu'il est nécessaire de pouvoir disposer d’estimations valides de la
maitrise des langues étrangeres par les jeunes. Cependant, les données existantes mettent
clairement en relief 'importance de certaines questions.

Le choix des langues a enseigner est d’'une extréme importance tant au plan politique que
pédagogique: si chaque langue européenne est considérée comme faisant partie de la richesse
culturelle et tout aussi pertinente que n'importe quelle autre langue, des mesures |claires
doivent étre prisesComment promouvoir lintérét des jeunes pour les personnes
appartenant a d’autres communautés culturelles et linguistiques et pour leurs langues
Certaines stratégies visant a promouvoir la diversité linguistique concernent I'enseignement
des langues en tant que tel: par exemple le développement de I'intérét des jeunes et de leur
compétence dans plusieurs langues plutét que rlintroduction d'une langue unique
('approche dite de la sensibilisation linguistigu€omment développer la compétence des
enseignants dans ces méthodes?

Dans le cadre de I'apprentissage tout au long de la vie, mais aussi afin de réaliser de bons
résultats a court terme en matiere d’apprentissage des langues, il est important de développer
I'intérét des jeunes pour les langues étrangef@smment sensibiliser les éléves aux
avantages qu’offrent de bonnes compétences linguistiques?

Il est nécessaire d’avoir un tant soit peu confiance en soi pour parler une autre langue et pour
interagir avec des personnes dont la langue est différente de notre propre langue maternelle.
Comment enseigner les langues étrangéeres de maniére a promouvoir la confiance en soi
chez I'éléeve?

L'age auquel on commence I'apprentissage des langues, le volume horaire qui lui est consacré
dans le programme et les langues qui peuvent étre choisies, ce sont la des questions qui jouent un
réle important dans le développement des compétences en langues étrabgeénaent doit-on
organiser le programme afin de rendre I'apprentissage des langues le plus efficace possiljle?
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EXEMPLES D’INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d’informations, voir annexe 1)

UE - L'objectif du Label européen est de stimuler I'intérét pour I'apprentissage des langues en
mettant en relief des projets novateurs en matiere d’'apprentissage des langues, a toutes les
étapes de I'éducation et de la formation.

Belgique —Le ministére de I'Education assure une formation dans 18 langues tant européennes
gue non-européennes. L'acces a ces enseignements est aisé et peu colteux. Certains de ces
enseignements sont disponibles a distance.

Bulgarie —Dans le but d’'améliorer I'enseignement des langues étrangeres, le ministere bulgare
de I'Education et des Sciences (MES) a décidé de créer en 1996 un réseau national de ce qu'il
est convenu d’appeler des « enseignants spécialistes en méthodologie »

Hongrie — Le Dossier des langues européennes (European Language Portfolio, ELP) est un
document personnel dans lequel I'éleve peut inscrire dans un format transparent au plan
international ses qualifications et autres expériences linguistiques et culturelles importantes.

Irlande — Projet visant a diversifier le choix de langues étrangéres offert aux éleves du
secondaire.
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6. APPRENDRE A APPRENDRE

Le véritable test pour celui qui apprend tout au long de la vie, c'est sa capacité a continugr
a acquérir des compétences et des connaissances dans un grand nombre de contextes
différents une fois sa formation scolaire achevée. Pour apprendre efficacement, il est
nécessaire de savoir comment apprendre et de disposer d'un ensemble d'outils et [de
stratégies utiles pour réaliser cet objectif.

Le flux d'informations nouvelles et l'intensification de la coopération internationale ont
renforcé I'importance de ces compétences, alors que le caractére imprévisible et la rapidité
des mutations nécessitent un lien plus étroit entre I'éducation scolaire et I'apprentissage
tout au long de la vie. Il s'agit la de conditions sine qua non de la réussite dans le monde
universitaire, dans le monde du travail et dans la société du futur.

La capacité d'apprendre a apprendre met en jeu des compétences intellectuelles et des attitudes et
requiert de la motivation: par exemple, les attitudes vis-a-vis de soi, la perception de sa propre
compétence, l'aptitude a réfléchir sur sa propre réflexion (méta-cognition), la déduction du sens
d'un texte, la reconnaissance de son propre style d'apprentissage, la persévérance face a la
difficulté, la motivation a apprendre.

Il s'agit la de compétences que I'on acquiert et développe dans des contextes différents: en classe,
a la maison, études indépendantes, situations quotidiennes de résolution de problemes. Ces
compétences sont inhérentes a toutes les matieres et a toutes les disciplines d'étude. Elles sont
partie intégrante des '‘compétences pluridisciplinaires'. L'enjeu consiste a aider les gens a :

» apprendre en faisant preuve de réflexion et d'autocritique;
e accéder aux outils susceptibles de les aider a devenir plus performants et plus efficaces;
» étre a méme de transférer la capacité d'apprendre a apprendre d'un contexte a l'autre, et

» se doter des outils nécessaires pour faire face, a l'avenir, & des situations nouvelles et
imprévisibles.

Il n'existe pas encore de données concernant I'ensemble de I'Europourtant, il s'agit la

d'une guestion de la plus haute priorité. Il importe d'identifier des exemples de bonne pratique et
des données susceptibles de servir de plate-forme a un débat au plan européen. Un certain
nombre de pays ont déja mis en place, ou développent, des systemes destinés a mesurer les
aptitudes a "« apprendre a apprendre » (voir les exemples d'initiatives nationales) dont le but est
de comprendre la réussite et I'échec scolaires et comment ces aptitudes peuvent étre transposées
dans la vie sociale et professionnelle. Pour les besoins de la comparaison entre les pays, donc,
nous pouvons collecter des informations représentatives de pays ou:

» il existe déja des politiques et des directives relatives a I'apprentissage de l'apprentissage;

» il existe des supports de diffusion publique (ex. pages web de ministeres, diffusion de
documents);

» desinitiatives pilotes sont entreprises;

» il existe des cycles de formation ou des enseignements dans le cadre de la formation initiale
et/ou continue des enseignants ; et ou

» il n'existe pas encore de politique ou d'initiatives.

L'indicateur peut revétir la forme d'une carte de I'Europe représentant le développement des
politiques, par exemple, par des grisés plus ou moins foncés illustrant la mise sur pied et le degré
de pénétration des initiatives politiques. Ces données permettront d'illustrer toute une gamme de
pratigues, montrant des groupes de pays ayant accompli des progres considérables dans la mise
en place de politiques et pouvant, a ce titre, servir de modéles.
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A plus long terme, nous pourrions étre en mesure d'élaborer des techniques permettant de
mesurer les compétences des éleves en matiere d'apprentissage de I'apprentissage par le biais des
aspects suivants:

« Les éléeves établissent eux-mémes une évaluation de leurs connaissances, leur confiance,
leurs compétences dans ce domaine:

» Evaluation de la performance par le biais de tests normalisés comportant des données
comparables sur la maniére dont I'éléve fait face a des contenus nouveaux et imprévus.

L'efficacité des compétences liées a l'apprentissage de I'apprentissage est démontrée dans les
situations ou les éléves n'apportent aucune connaissance préalable du contenu, mais sont en
mesure de démontrer gqu'ils sont capables de savoir ce qu'il convient de faire pour acquérir,
analyser et utiliser des informations nouvelles et traiter de nouvelles données.

En 2001, les données PISA relatives & ce domaine seront disponibles pour la premiére fois et
constitueront une source nouvelle d'informations relatives a I'ensemble de I'Europe. Avec un
ensemble de données plus pertinent, les indicateurs a venir permettront d'identifier les
compétences liées a l'apprentissage de I'apprentissage pendant les étapes clés de la scolarité. La
pratique en vigueur montre que des approches différentes sont déja en place et gu'elles sont
utilisées a différents ages et différentes étapes. Aux Pays-Bas, par exemple, des initiatives pilotes
ciblent les jeunes de 14-15 ans, en ltalie, les jeunes de 10-15 ans, alors qu'en Belgique flamande,

ces compétences font partie du programme scolaire obligatoire de 6 a 18 ans.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LES CAPACITES
D'APPRENDRE A APPRENDRE

Les données relatives a cet indicateur devraient étre a la base de I'examen de quelques gquestions
de fond importantes.

Des progres considérables sont actuellement enregistrés grace a des projets pilotes mis en ceuvre
dans différents pays européens. L'enjeu pour les concepteurs de politiques consiste a identifier ce

gu'il y a de mieux, a en tirer des legons et a le renfor@erelles initiatives a court, moyen et
long terme permettront de garantir que les compétences liées a l'apprentissage de
I'apprentissage deviendront des priorités politiques?

Des formes d'inertie et de résistance ne manqueront pas de voir le jour tant au niveau structurel
qgu'au niveau culturelQuels sont les principaux obstacles au progrés et comment les
vaincre?

Des implications pratiques découlent de ces nouvelles orientations politQueties sont les
implications des nouvelles priorités en ce qui concerne:

* lamaniere de concevoir et de dispenser les programmes scolaires?

* les connaissances et les compétences des enseignants?

* le mode de direction et d'administration des écoles?

» laformation des enseignants, tant initiale que continue?
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7. EDUCATION CIVIQUE

Toutes les sociétés manifestent un intérét constant pour la maniére dont les jeunes qui les
composent sont préparés a devenir des citoyens et dont ils apprennent a participer a la Vie
publique.

Dans la plupart des pays, un grand nombre de personnes a tendance a attribuer des
problemes tels que la violence, le chdmage et la criminalité a ceux qui sont différents, sans
essayer de comprendre les causes profondes qui sont a l'origine de ces problemes.

La question de la signification d'une véritable citoyenneté et du rdle joué par I'éducation
formelle dans la constitution d'une culture civigue est importante non seulement pour les
gouvernements et les décideurs, mais aussi pour le grand puhlic

L'IEA a récemment évalué les attitudes et les compétences dans le domaine de I'éducation
civique de plusieurs milliers d'éléeves dans le niveau scolaire modal qui correspond aux éleves
ageés de 14 ans (dans 20 pays sur I'ensemble des pays concernés par le présent rapport). L'étude
s'est intéressée aux connaissances, croyances et attitudes des jeunes dans différents domaines --
comme la démocratie, les autorités politiques, les droits et les devoirs—liées a la citoyenneté,
l'identité nationale, la cohésion sociale, I'égalité des droits et la tolérance. Malheureusement, le
rapport initial sur les résultats de cette étude ne sera publié qu'en février 2001. Entre-temps, il
n'existe aucune évaluation internationale récente des attitudes et compétences des jeunes dans le
domaine de I'éducation civigue. Toutefois, Eurobarometre n°47.2, qui rapporte les résultats d'une
enquéte aupres de jeunes agés de 15 a 24 ans dans les 15 pays de I'Union européenne, fournit
guelques informations intéressantes dans ce domaine. Ce sondage d’opinions a été réalisé en
1997 a la demande de la Direction Générale XXII (Education, Formation et Jeunesse) de la
Commission européenne.

Le graphique montre les pourcentages respectifs de jeunes, dans chacun des 15 pays
européens couverts par l'enquéte, qui déclarent étre d'accord avec deux affirmations
concernant les étrangers: Je suis content que des étrangers vivent dans (notre pays”)
“tous les étrangers doivent étre renvoyés dans leur pays d'origine

ATTITUDES ENVERS LES ETRANGERS DES JEUNES AGES DE 15 A 24 ANS,
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Le graphique montre le pourcentage de jeunes qui sont d'accord avec chacune des deux
affirmations dans chaque paysll s'agit la des résultats d'un sondage d'opinions et, & ce titre, ils
doivent étre traités avec prudence, bien qu'il soit difficile de connaitre |'attitude des gens sans
leur demander leur opinion. Dans certains cas, les enquétes sont la meilleure possibilité. Des
informations et des analyses plus approfondies concernant un sujet aussi important sont
cependant souhaitables.

En moyenne, 15% des jeunes touchés par I'enquéte disent étre heureux de la présence
d'étrangers, mais 9% pensent qu'il faut renvoyer tous les étrangers dans leur pays.

Bien qu'aucun modeéle clair ou groupes évidents ne se dégagent du graphique, une relation
négative peut étre établie entre le nombre de personnes interrogées qui déclarent étre “contentes”
d'avoir des étrangers et le nombre de celles qui pensent que les étrangers doivent étre “renvoyées
chez eux”.

Le pourcentage de personnes qui déclarent étre contentes de la présence des étrangers varie entre
7% (Gréce) et 45% (Finlande), alors que le pourcentage de ceux qui souhaitent que les étrangers
soient renvoyés chez eux varie entre 1% (Suede) et 19% (Grece).

Cet indicateur met en relief les attitudes qui font partie des programmes scolaires dans bon
nombre de pays, mais il exprime en méme temps les valeurs qui pourraient étre influencées par
la situation économique et le taux d'immigration dans le pays. Selon J. Torney-Purta & al.
(1999),la diversité sociale et la maniere dont elle est vue par les concepteurs de politiques

et le grand public semble exercer une grande influence sur les écoles et avoir des
implications sur le contenu et la méthodologie des programmes scolaires.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT L’EDUCATION CIVIQUE

Dans les nombreux pays qui connaissent des difficultés économiques et sociales, on est |souvent
tenté de mettre le probléme sur le dos des étran@ars.peut-on faire pour aider les éleves des
écoles a analyser les problémes sociaux et économiques de maniére plus réfléchie, notamment
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8. TAUX D'ECHEC SCOLAIRE

L'Europe a eu a faire face a des enjeux considérables au cours des dernieres décennies| Le

développement de nos économies et les impératifs d'une société de plus en plus basée sur la
compétitivité continuent d'avoir pour conséquence de mettre plusieurs catégories de |a
population sur la touche. Aujourd'hui, la société de I'apprentissage ou du savoir est de plus
en plus divisée entre ceux qui ont des compétences et des qualifications et ceux qui n'en pnt
pas. Dans cet environnement en rapide mutation, il importe de plus en plus que les
individus soient en mesure de continuer a actualiser leurs connaissances et ledrs

compétences tout au long de la vie. D'aucuns pensent qu'un minimum de connaissances|est
nécessaire pour qu'un tel processus prenne place et que ceux qui terminent le cycle scolgire

obligatoire sans qualification ont par conséquent peu de chance d'étre en mesure de
participer efficacement a l'apprentissage tout au long de la vie. Les jeunes qui ont unge
attitude négative a I'égard de I'apprentissage et/ou qui quittent I'école sans qualifications
ont par conséquent de fortes chances de rencontrer des problemes considérables dans leur
vie ultérieure.

Souvent, ceux qui abandonnent le systéme scolaire formel en situation d’échec n’ont pas les
compétences fondamentales nécessaires pour trouver un emploi. Parfois, ils n‘ont recu aucune
forme de formation professionnelle et ils se voient probablement confrontés a des difficultés
pour trouver un emploi. Etant donné, par ailleurs, que les éléves qui abandonnent I'école sans
compétences de base sont généralement moins aptes et moins disposés que les autres a
s'embarquer sur une stratégie d'apprentissage tout au long de la vie, la menace du chémage peut,
a long terme, s'avérer un facteur constant pour cette catégorie de personnes. L'apprentissage tout
au long de la vie est en passe de devenir essentiel a I'employabilité de l'individu et le nombre
d'emplois qui ne nécessitent aucune formation formelle est en baisse. Ceci est particulierement
vrai pour les pays industrialisés ou le secteur tertiaire est trés fortement développé. En outre, les
jeunes qui n'ont pas achevé leur scolarité peuvent trouver plus de difficulté que les autres en
matiere d'intégration sociale et de participation active a la société démocratique. Par conséquent,
ceux qui quittent I'école prématurément courent le risque de la marginalisation et de I'exclusion
sociale.

POURCENTAGE DE LA POPULATION DE 18-24 ANS AYANT ACCOMPLI LE
CYCLE D’ENSEIGNEMENT SECONDAIRE INFERIEUR (CITE 2) OU MOINS ET
QUI NE POURSUIVENT PAS D’ETUDES NI DE FORMATION, 1997
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L'indicateur présenté dans cette sectiorest basé sur I'enquéte communautaire sur les forces de
travail de 1997 (EUROSTAT); il montre, de fagcon approximative, les taux d'abandon dans les
différents Etats membrésL'abandon est défini dans ce rapport comme la part de I'ensemble de
la population agée de 18-24 ans ayant accompli le cycle scolaire secondaire inférieur (CITE
niveau 2) ou moins et qui ne poursuit pas d’études ou de formation.

Comme c'est le cas pour les autres indicateurs, les données fournies doivent étre
manipulées avec prudencelans la mesure ou elles ne sont pas suffisamment différenciées. En
particulier, elles comprennent a la fois les éléves qui n'ont pas réussi a obtenir de qualifications a
la fin du cycle secondaire inférieur et ceux qui en ont obtenues, mais étaient dans l'incapacité
d'obtenir d'autres qualifications ou ne souhaitaient pas poursuivre leur scolarité ou une formation
professionnelle. Il serait préférable de pouvoir disposer d'un indicateur montrant le pourcentage
des éléves qui n'ont pas réussi a obtenir de qualification a la fin de la scolarité obligatoire. Les
données nécessaires a ce genre d'indicateur ne sont cependant pas disponibles a I'heure actuelle.

Le graphique montre que les taux d'échec scolaire au sein de 'UE demeurent relativement
élevés, avec une moyenne de 22,5% existe, cependant, des différences notables entre les
Etats membres. Les données indiquent que les Etats du nord obtiennent de meilleurs résultats
dans leur lutte contre ce phénomeéne que les autres Etats membres. Le Portugal (40,7%), I'ltalie
(30,2%), I'Espagne (30,0%) et le Royaume-Uni (31,4%) enregistrent des taux d'échec scolaire
alarmants, alors qu'en Allemagne (13,2%), en Autriche (11,5%) et dans les pays scandinaves en
particulier, ces taux sont nettement inférieurs a la moyenne européenne (Suede 9,6% et Finlande
8,5%). Tous les pays d'Europe centrale et orientale ont des taux d'échec scolaire inférieurs a la
moyenne européenne. Le taux le plus élevé dans ces pays est enregistré en Roumanie (19,8%),
alors que la République tchéque a le taux le plus faible (6,8%).

Ce que l'indicateur ne révele pas, cependant, c'est si le taux d'échec scolaire dans chaque pays est
dd & I'échec des éléves a la fin du cycle inférieur de I'enseignement secondaire ou a l'absence
d'opportunités de formation professionnelle a la suite de ce cycle. L'indicateur ne donne pas non
plus une idée des écarts régionaux concernant le taux d'échec scolaire a l'intérieur d'un méme
pays.

Les écarts entre paysn'ont pas seulement trait aux différences entre les systémes éducatifs,
mais aussi aux disparités socio-économiques. Les scores élevés obtenus par certains pays
nordiques sont ainsi souvent attribués au mode d'organisation de leurs systémes éducatifs. Par
exemple, les mécanismes moins sélectifs de systémes éducatifs comme ceux en vigueur dans le
modele nordique intégré pourraient faciliter la transition entre différents environnements
scolaires lorsqu'un éléeve passe du primaire au secondaire. En étant au service d'éléves de tous
ages, ces systémes permettent également aux adultes de s'inscrire et dispensent donc, dans une
certaine mesure, un “apprentissage tout au long de la vie”, permettant I'acces au cycle secondaire
supérieur a de nombreuses catégories de personnes. Ainsi, il est plus facile pour ceux qui ont
abandonné le systeme éducatif d'y retourner méme apres avoir dépassé l'dge normal de
I'éducation scolaire. Un tel systéme a de fortes chances d'avoir un impact sur le taux global
d'échec scolaire. Une autre explication des taux relativement bas d'échec scolaire en Autriche et
en Allemagne réside dans ce qu'il est convenu d'appeler le “systeme dual’ ou le systéme de
formation en alternance, dans lequel I'éleve poursuit un apprentissage en entreprise tout en
continuant de suivre un enseignement professionnel. En raison du caractéere éminemment
pratique de cette formation, un tel systtme peut permettre en particulier aux éléves moins
performants d'obtenir une qualification professionnelle.

® L'enquéte communautaire sur les forces de travail (EFT) est une enquéte basée sur un échantillon
harmonisé de la population du pays au moment de I'enquéte. Il convient de noter que I'enquéte ne permet
pas toujours de bien évaluer les données pour le Luxembourg et ce en raison de la nature particuliére de
ce pays, notamment en ce qui concerne le nombre de jeunes qui poursuivent des études supérieures en
dehors du pays.
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D'un autre c6té, les taux d'échec scolaire élevés peuvent étre liés a des facteurs économiques tels
gu'un fort taux de chémage, ou des disparités entre les économies urbaine et rurale ou entre le
centre et les régions périphériques. Des travaux de recherche indiquent, par exemple, que les
jeunes qui fréquentent des écoles en milieu rural sont souvent indispensables a I'entreprise
familiale, telle qu’'une exploitation agricole, et peuvent de ce fait étre enclins a quitter I'école
lorsque la conjoncture économique est mauvaise. Dans ces zones, on pense souvent que les
qualifications nécessaires a I'obtention d'un emploi passent d'une génération a la suivante plutot
gue de I'enseignant a I'éléve. Le lien entre I'éducation formelle et la réussite au niveau du marché
de I'emploi est souvent moins évident dans ces économies rurales que dans les économies axées
sur les services.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT L'ECHEC SCOLAIRE

Les efforts visant a réduire les taux d'échec scolaire doivent tenir compte des trois sous-groupes
qui constituent cette population. Il s'agit des sous-groupes suivants:

» les éléves qui quittent I'école avant d'avoir acheve la scolarité obligatoire;
» les éléves qui ne parviennent pas a obtenir de qualification a la fin de la scolarité obligatoire;

» les éleves qui ne bénéficient pas d'une formation professionnelle lorsqu'ils quittent I'école,
qu'ils aient ou non obtenu une qualification.

Quel genre de soutien pourrait étre apporté a chacun de ces groupes afin de diminuer les
taux d'échec scolaire?

Quel est le lien entre les taux d'échec scolaire et les politiques concernant les enfants ayant
des besoins spécifiques? Les dispositions prises par différents pays pour satisfaire |es
besoins spécifiques de cette catégorie d’enfants influent-elles sur les taux d’échec scolaire
enreqistrés?

Au cours de sa réunion extraordinaire tenue a Lisbonne en mars 2000, le Conseil de IEurope
s'est fixé pour objectif de diviser par deux avant 2010 le nombre des 18 a 14 ans ayant seulement
accompli le cycle inférieur de I'enseignement secondaire et ne poursuivant pas d'études ou de
formations supérieures. Comment parvenir a cet objectif?

EXEMPLES D'INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d'informations, voir annexe 1)

Bulgarie - En 1997, un projet appelé “L'école pour tous” a été mis en place. Ses principaux
objectifs étaient de se doter d'une expertise permettant de faire face a ce probleme complexe.

Europe —Le projet Ecoles de la Deuxiéme Chance offre une éducation et une formation aux
jeunes qui n'ont pas les compétences et les qualifications nécessaires pour trouver un emploi ou
pour bénéficier pleinement de la formation de type classique. Voir le site:
http://europa.eu.int/comX6education/2chance/homeen.html

France —Une “Nouvelle Chance” pour les jeunes qui quittent I'école sans qualifications. Ce
programme a pour objet d'améliorer les procédures visant a identifier les jeunes concernés et
multiplier les informations disponibles traitant du probléme de I'’échec scolaire.

Allemagne —Dans ce pays, il s'est avéré utile d'identifier localement des partenaires industriels
en mesure d'offrir aux éléves susceptibles de quitter prématurément I'école la possibilité
d'acquérir une expérience pratique, tout en continuant d'aller a I'école.

Pays-Bas —Aux Pays-Bas, l'abandon scolaire prématuré est contré par une politique de
coopération entre les écoles au niveau de la région.
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Pologne —Un service de psychologie éducative a été créé, de nombreux éducateurs et
psychologues ont été recrutés en vue d'identifier les besoins individuels des éléves, analyser les
causes de I'échec et trouver des moyens d'y remédier.

Espagne -Une initiative, parmi d'autres, s'adresse aux 16-21 ans qui n'ont pas accompli leur
scolarité secondaire ou n'ont aucune qualification professionnelle pour le marché de I'emploi.

Royaume-Uni -New Deal est un élément important de la stratégie du gouvernement britannique
appelée Welfare to Work (De I'aide sociale au travail). Il offre aux demandeurs d'emplois agés
de 18 a 24 ans, de 25 ans et plus, ainsi qu'a ceux qui ont un handicap, la possibilité de
développer leur potentiel, d'acquérir des compétences et de I'expérience et de trouver un emploi.
Voir le site: http://www.newdeal.gov.uk
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9. ACHEVEMENT DE L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE
SUPERIEUR

Les taux d'achévement de I'enseignement secondaire supérieur sont, au méme titre que |les
taux d'échec scolaire, d'importants indices du bon fonctionnement des systémes éducatifs.
L'achévement de I'enseignement secondaire supérieur est de plus en plus considéré comme
important non seulement pour la réussite de I'entrée sur le marché de I'emploi, mais auss
parce qu'il permet a I'éléeve d'accéder aux possibilités d'apprentissage et de formatio
offertes par l'enseignement supérieur. En outre, il convient de ne pas sous-estimer [a
contribution de I'éducation scolaire qui aide les jeunes a faire face aux impératifs de la
société moderne. La mondialisation du commerce, le contexte global de la technologie |et,
par dessus tout, le développement fulgurant de l'informatique ont rendu les sociétés de plus
en plus complexes. La participation réussie a la société de I'apprentissage doit s’appuyer
sur les fondations d’un enseignement secondaire.

=LK

L'indicateur montre le pourcentage de jeunes agés de 22 ans ayant accompli avec succés
I'enseignement secondaire supérieufCITE 3). Ce niveau d'éducation peut étre soit ‘terminal’

(en ce sens qu'il prépare I'éléve a entrer directement dans la vie active) ou ‘préparatoire’ (en ce
sens qu'il prépare I'éléve a I'enseignement post-secondaire). Les chiffres se rapportant a chaque
pays indiquent le pourcentage de jeunes agés de 22 ans ayant accompli avec succes au moins
I'enseignement secondaire supérieur. Etant donné que certains éléves atteindront ce niveau plus
tard, les pourcentages se rapportant aux différents pays peuvent encore augmenter pour les
tranches d'age supérieures. Les données fournies sont basées sur I'enquéte communautaire sur les

forces de travail de 1997.

POURCENTAGE DES JEUNES AGES DE 22 ANS QUI ONT ACHEVE AU MOINS
LE CYCLE DE L’'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE SUPERIEUR AVEC SUCCES,
1997

Taux (%)

® Données non disponibles

Source:Eurostat, Labour Force Survey.

® Voir note de bas de page n°5 relative aux données du Luxembourg.
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Il convient de tenir compte d'un certain nombre de facteurs en examinant les informations
présentées.Le graphique indique le pourcentage des 22 ans ayant accompli avec succes
I'enseignement secondaire supérieur (CITE 3). Le groupe restant (c'est-a-dire ceux qui n‘ont pas
pu atteindre ce niveau) se compose de deux catégories: ceux qui sont inclus dans l'indicateur des
taux d'abandon et ceux qui, & I'dge de 22 ans, continuent de tenter d’atteindre un niveau d’étude
équivalent. L'indicateur ne montre pas les parts respectives de ces deux groupes. Un indicateur
donnant des informations sur le nombre d'éléves n‘ayant pas de qualifications de fin d'études a
lissue de l'enseignement secondaire inférieur (CITE 2; voir en outre l'indicateur des “taux
d'échec scolaire”) et un indicateur donnant l'achévement avec succes de l'enseignement
secondaire supérieur (CITE 3) plus tard dans la vie (par exemple a I'age de 25 ans), seraient plus
adaptés. Les données nécessaires a ce genre d'indicateur ne sont, cependant, pas disponibles a
I'heure actuelle.

Le pourcentage moyen de ceux qui ont accompli avec succes lI'enseignement secondaire
supérieur a I'age de 22 ans était de 71,2% au niveau de I'Union européenne en 1997.
Cependant, il existe des écarts importants d'un pays a l'autre. D'un c6té, nous avons un groupe de
pays dont les taux d'achévement dépassent 70%, dans certains cas dans des proportions
importantes; cette catégorie inclut notamment des pays comme la République tchéque, la
Pologne, la Slovénie, mais aussi les pays d'Europe du nord, & savoir, la Finlande et la Suéde. De
l'autre c6té, un groupe de pays dont les taux d'achévement sont inférieurs a 70%; cette catégorie
inclut en particulier les pays du sud de I'Europe comme I'Espagne, l'ltalie et le Portugal et aussi
le Royaume-Uni.

PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT L’ACHEVEMENT DE
L'ENSEIGNEMENT SECONDAIRE SUPERIEUR

Le fait de ne pas accomplir I'enseignement secondaire supérieur avec succés ne peut étre
considéré séparément du reste de la carriere scolaire du jeune. Il ne faut pas non plus faire
abstraction de la conjoncture économique du pays. Les mesures visant a améliorer les taux de
réussite doivent par conséquent tenir compte de ces deux facteurs:

* Quels efforts peuvent étre accomplis afin que I'enseignement secondaire supérieur
devienne plus attrayant pour tous?

* Quels sont les enjeux, en termes de qualité de l'enseignement secondaire supérieur, de
l'intérét accru pour l'apprentissage tout au long de la vie? Comment I'enseignement
secondaire supérieur doit-il s'adapter a ces développements et aux mutations que connaissent
les étapes ultérieures de I'enseignement?

* Quels sont les effets de I'équilibre entre I'enseignement général et la formation
professionnelle? Est-ce qu'il convient d'élargir les possibilités d'apprentissage pratique dans
les secteurs commercial et administratif afin d'accroitre la motivation des jeunes et leur
permettre de mieux comprendre le lien entre le savoir théorigue et l'activité pratique?

EXEMPLES D'INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d'informations, voir annexe 1)

Irlande — Le Certificat de fin d'études appliquées — Ce programme d'études alternatif met
I'accent sur les besoins et les intéréts des éléves en ayant recours a différentes méthodes. Il vise
a développer chez I'éléve le sens de I'entreprise, la confiance en soi et d'autres compétences liées
au succes dans la vie active.

Espagne —Le programme “Educacion a Distancia” entend faciliter I'acces a I'éducation aux
adultes et aux jeunes qui, pour des raisons personnelles, sociales, géographiques ou autres
circonstances exceptionnelles ne peuvent fréquenter le systéme éducatif quotidiennement .

37



10. TAUX DE SCOLARISATION DANS L'ENSEIGNEMENT
SUPERIEUR

Les possibilités offertes par I'enseignement supérieur deviennent de plus en plus
importantes. Aujourd'hui, les impératifs du marché de I'emploi sont nettement différents
d'il y a & peine une dizaine d'années et ils continuent d'évoluer rapidement. Si les jeunes
doivent réussir dans cet environnement de plus en plus marqué par la compétitivité et |
mondialisation, il est crucial qu'ils acquiérent les compétences et les qualifications qui les
mettront en mesure de concurrencer efficacement les autres.

D

Au cours des derniéres anneées, les établissements d'enseignement supérieur ont de plus en plus
réagi aux impératifs en mutation du marché de I'emploi cherchant a doter leurs étudiants des
compétences spécifiques dont ils ont besoin pour réussir. De hombreux enseignements se sont
éloignés de l'optiqgue purement académique et ont adopté une perspective professionnelle; les
liens entre l'enseignement supérieur et le secteur industriel sont par conséquent devenus plus
clairs. Pour cette raison, lI'enseignement supérieur est, plus que jamais, pergcu comme un moyen
pour prendre part aux industries internationales a haute valeur ajoutée.

Toutefois, il n'est pas nécessairement souhaitable d'avoir des niveaux de scolarisation en
accroissement constant si ces taux ne correspondent pas aux besoins nationaux et internationaux.
Il est extrémement important de faire correspondre le nombre de diplomés a la demande en cours
et de prévoir la tendance de la demande a la lumiere du développement de nouvelles
technologies, des tendances du marché de I'emploi, etc.

Les données dans le graphique ci-dessous montrent la proportion d'étudiants par tranches
d'age fréquentant un établissement d'enseignement supériellCITE 5,6,7), exprimée en
pourcentage de la population totale de la tranche d'age. Le graphe présente cette information
pour deux tranches d'age: jusqu'a 24 ans et de 25 a %9 ans

TAUX DE PARTICIPATION A L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR EN TANT QUE
POURCENTAGE DE LA POPULATION TOTALE, PAR GROUPE D’AGE

CITE 5, 6, 7. (1996/97)

B Pourcentage d’éléves du groupe des 18-24 ans.
[] Pourcentage d’éléves du groupe des 25-29 ans.
®) Données non disponibles

Source:Eurostat, UOE

" Du fait de sa situation socio-économique et géographique, les données du Luxembourg concernant cet
indicateur ne sont pas comparables a celles des autres pays. La plupart des éléves étudient a I'étranger.
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Les données montrent clairement que les taux de scolarisation dans l'enseignement
supérieur varient énormément d'un pays a l'autre.Dans la tranche d'age inférieure, ce taux

varie entre 11% en Roumanie et 32% en Belgique; dans la tranche supérieure, il varie entre 3%
en Estonie et 16% en Gréce. Dans I'ensemble des pays, le taux de scolarisation dans la tranche
d'age inférieure est supérieur a celui de la tranche supérieure. Cependant, il existe des pays ou les
deux taux sont beaucoup plus proches que dans d'autres pays. En Allemagne, en particulier, la
différence est tout a fait minime (14% et 13%, respectivement). Les pays comme I'Allemagne ou

la durée des études est relativement longue et I'dge ou débutent les études supérieures plus varié,
ont des taux aussi élevés pour une tranche d'age donnée que des pays ou les études sont plus
courtes et I'age des étudiants est plus uniforme.

Le diagramme ne fait pas la distinction entre le taux de scolarisation des garcons et des filles.
D'une maniéere générale, cependant, ces taux sont pratiquement similaires dans la plupart des
pays bien que dans la majorité d’entre eux, ils soient plus élevés pour les filles que pour les
gargons.

Comme c'est le cas pour les autres indicatelirsonvient de faire preuve de prudence en

tirant des conclusionsa partir du peu de données disponibles. Les systemes d'enseignement
supérieur tres hétérogénes dans les pays ou les données ont été recueillies et les caractéristiques
différentes des pays eux-mémes font qu'il est extrémement difficile de tirer des conclusions
significatives a partir de ces données. Néanmoins, il est possible de suggérer quelques
explications concernant la différence de taux de scolarisation entre les pays et entre les filles et
les gargons:

» Dans certains pays, la formation a certains métiers se fait dans le cadre de I'enseignement
secondaire supérieur ou a un niveau post-secondaire (non supérieur), alors que dans d'autres
pays, la formation & ces professions est dispensée dans l'enseignement supérieur.

» Dans certains pays, le manque de possibilités pour suivre une formation professionnelle
pousse les jeunes vers l'enseignement supérieur. C'est probablement le cas notamment pour les
filles, dans la mesure ou les occasions qui s'ouvrent a elles en dehors de I'enseignement supérieur
sont parfois moins attrayantes que celles qui s'ouvrent aux jeunes de sexe masculin.

Les taux de scolarisation peuvent également étre liés aux conditions qui prévalent sur le marché
de I'emploi: un marché faible peut engendrer une augmentation du nombre d'étudiants inscrits
dans les établissements d'enseignement supérieur dans la mesure ou ceux qui ont des difficultés
pour trouver un emploi ou ceux qui ont perdu le leur peuvent décider, au lieu de travailler, de
s'inscrire dans l'enseignement supérieur. Il convient de se rappeler, cependant, que les taux
d'inscription et les taux d'obtention de dipldbmes ne sont pas nécessairement équivalents. De
méme, les effectifs des étudiants inscrits dans l'enseignement supérieur peuvent a leur tour
affecter de nombreuses manieres le marché de I'emploi. Un taux de scolarisation élevé aura pour
corollaire une main d'ceuvre bien qualifiée, ce qui rendra plus difficile a ceux qui n'ont pas de
qualifications de I'enseignement supérieur d'obtenir un emploi dans certains secteurs
particuliers. Un fort taux de scolarisation réparti sur une large fourchette d'ages aura également
un impact significatif sur la part de la population non disponible a I'emploi & un moment donné.
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PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT LA SCOLARISATION DANS

L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

En raison de la grande diversité des systémes en place dans I'enseignement supé
discussion des questions liées aux données releve, dans une certaine mesure, de la sp
En somme, bien que les données recueillies grace a cet indicateur ne fournissent (
informations restreintes sur les tendances des taux de scolarisation dans l'enseig
supérieur, les conclusions soulévent des questions de politique qui pourraient étre exa
plus en profondeur, notamment les questions suivantes:

La part respective des garcons et des filles fréquentant I'enseignement supBaaur.

guelle raison la part des filles est-elle en augmentation ? Quel est le ratio garcons/f
dans certaines disciplines (par exemple en sciences, en sciences humaines) ? Quel
les effets d’'une scolarisation accrue sur le taux de chémage des femmes ?

Le lien entre I'enseignement supérieur et le marché de I'emplans quelle mesure le

choix de I'enseignement supérieur est-il une réaction directe aanché de I'emploi ? Le

rieur, la
éculation.
que des
nement
aminées

lles
s sont

nombre de dipldmés produits par un pays donné correspond-il parfaitement a I'ensemble

de ses besoins (du point de vue du marché de I'emploi, etc.) ? Y a-t-il trop ou trop pe
diplobmés dans des pays donnés ? Quels sont les effets des tendances du ta
scolarisation sur le marché de I'emploi?

Les effets de taux élevés / faibles de scolarisat@@uelle est la relation entre les taux d
scolarisation des tranches d'age supérieures et la productivité du marché de I'emp
Est-il possible de mesurer les avantages de I'enseignement supérieur d’'une é
maniére; par exemple maturité accrue, conscience sociale?

Le lien entre I'enseignement secondaire et I'enseignement supé@etles possibilités
existent dans I'enseignement secondaire pour accroitre le nombre de ceux, notam
parmi les femmes, qui souhaitent poursuivre des études mathématiques, scientifique
d’ingénierie?
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ux de

e
loi ?
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EXEMPLES D’INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d’informations, voir annexe 1)

Irlande — Les universités et les autres établissements d’enseignement supérieur ont aujourd’hui
des programmes visant a rétablir I'équilibre en matiére de représentation des classes sociales
dans ces institutions.

Ecosse “University of the Highlands and Islands” — Cette université a largement recours a la
technologie d’enseignement avec acces a distance afin de relier quelques centres aux étudiants
disséminés dans les zones rurales du nord de I'Ecosse.
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La carte ci-dessus montre la diversité, d'un pays a l'autre, des pratiques en matiére de
publication des résultats des tests externes.

La carte montre que dans la plupart des pays, notamment les pays adhérents, les résultats des
tests externes ne sont pas rendus publics. Dans dix pays, dont tous les pays scandinaves, on
publie les résultats globaux des examens. Dans quatre pays, on publie de maniére plus détaillée
les résultats des tests de niveau. Toutefois, les politiques et les pratiques dans ces quatre pays
varient considérablement d’un pays a l'autre.

Bien que I'Angleterre, a I'exception de I'Ecosse, 'Espagne, la France et la Belgique (fr) soient
toutes représentées par la méme couleur, elles n’en sont pas moins tres différentes non seulement
dans la pratique, mais aussi dans les objectifs de leurs politiques. En Angleterre par exemple, les
résultats de niveaux clés (7, 9, 12, 14, 16 et 18 ans) sont publiés principalement pour rendre
compte et aussi pour améliorer le niveau en encourageant I'information des parents et en les
mettant en mesure de choisir. En France, a l'inverse, les tests sont organisés tous les ans a des
fins de diagnostic; les résultats des examens sont publiés comme reperes pour que les écoles
puissent comparer leurs propres résultats et donc améliorer le niveau. Dans le secteur public, de
par la loi, les parents n'ont pas la possibilité de choisir I'école de leurs enfants. En Espagne,
chaque école met ses données a la disposition du public, mais la publication des résultats a pour
objectif de fournir des informations sur le niveau général et se base sur un échantillon d’écoles.
L’Ecosse, tout comme ses partenaires du Royaume Uni, publie les résultats des examens
externes des 16-18 ans. Les résultats obtenus pour les programmes nationaux des 5-14 ans sont
utilisés a la fois comme diagnostic et comme objectifs en accord avec les critéres nationaux

Dans de nombreux pays, comme la Lituanie, la Bulgarie et le Portugal, on procéde au pilotage
des nouvelles approches, ce qui a pour effet de transformer les politiques. L'impact sur I'école et
sur la salle de classes ne peut étre exprimé par une carte car ce sont les attitudes et les
compétences des enseignants eux-mémes qui permettent de tester I'efficacité de cette politique.

La publication des résultats des examens reflete I'importance que I'on accorde a I'obligation de
rendre compte au grand public. Cependant, les données mettent en relief différentes perspectives
politiques et soulévent la question de savoir s'il est préférable de rendre compte de la
performance du systeme dans son ensemble, ou s'il convient de présenter des données
permettant la comparaison entre écoles, ou encore de rendre publiques des données qui ont pu
étre congues a des fins de diagnostic.

Tous les pays européens sont a la recherche des meilleurs moyens pour faire état de la
performance des écoles et pour réconcilier les finalités de diagnostic/développement avec les
objectifs liés a l'obligation de rendre compte. Il s'agit la d’'un domaine ou les politiques

enregistrent une évolution rapide et qui connaitra des configurations différentes et des variations
plus complexes a l'avenir, @ mesure que les écoles et les enseignants pratiqueront l'auto-
évaluation avec plus de confiance et que les systemes de suivi externe adapteront leurs fonctions

et leurs finalités de maniére & compléter les auto-évaluations faites par les écoles elles-mémes.

Un objectif a relativement court terme pour la présentation future des indicateurs pourrait étre
d'illustrer les différents schémas d’évaluation interne et externe des écoles dans tous les Etats
membres. Cette information est en grande partie disponible auprés de la Conférence
internationale permanente des inspecteurs (SICI), mais un traitement est nécessaire avant que
cette information puisse étre présentée sous la forme d’un indicateur significatif.

A plus long terme, l'objectif pourrait consister a fournir des données qui montrent le
développement de l'auto-évaluation en Europe et sa relation avec I'évaluation externe. Ces
données permettront d’illustrer la nature de I'équilibre entre évaluation interne et évaluation
externe et le réle que chacune d’elles joue dans le pilotage et I'évaluation des systemes éducatifs.

S’agissant des indicateurs, les données ci-dessus constituent un point de départ pour un examen
plus approfondi des motivations, de I'efficacité et de la viabilité des politiques.
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PRINCIPALES QUESTIONS DE FOND CONCERNANT L’EVALUATION ET LE
PILOTAGE DE L’'EDUCATION SCOLAIRE

La publication des données n’est pas un exercice isolé. Elle est liée aux systéemes de suivi,
d’inspection et d’auto-évaluation, véhiculant implicitement ou explicitement des messages
relatifs aux finalités, politiques et prioritéQuels sont les messages clés qui doivent étre
véhiculés par la publication des données relatives aux résultats des écoles?

Le suivi des résultats des écoles est une opération capitale si I'on souhaite améliorer le niveau de
tous les éléves, mais il est a la fois colteux et difficile d’améliorer le niveau de I'extérieur.

Quelles attributions et quels réles doivent étre dévolus aux écoles en matiére de publication
de leurs résultats et comment arriver a ce résultat?

A mesure que les écoles développent leur savoir-faire en matiére d’auto-évaluation et qu’elles
accedent plus facilement a des outils et a des stratégies appropriés, le réle de l'inspection

La tendance a publier les données relatives aux résultats est appelée a se développer et non
l'inverse; les données continueront d’avoir des finalités différentes, comme: la responsabilité,
I'étalonnage des performances ou I'éclairage du choix pareAtajuel niveau (celui d’'une
école ou d'un groupe d'écoles, au niveau régional ou national) la publication doit-elle
s’intéresser plus particulierement afin de réaliser ses objectifs de la maniere la plu
efficace et la plus économique?

n

EXEMPLES D’INITIATIVES NATIONALES
(pour plus d’informations, voir annexe 1)

Autriche —Un site Internet riche en informations a été mis en place a l'intention des écoles leur
permettant d’obtenir des informations, des idées, des propositions de procédures, des
instruments ainsi que dnueroutres supports pour le dn351veloppement de programmes scolaires et
I'outo-n351valuatidtp (//www.qis.ak

Danemark —L’Institut danois d’n351valuation est une institution unique chargée de I'n351valuation de
tous les niveaux du systeme éducatif.

Europe — Projet pilote “L’évaluation de la qualit¢ de I'n351ducation scolaire”, vaoir:
http://europa.eu.int/comm/education/poledu/finalrep/rep.pdf

Hongrie —Un nouveau projet pilote “Programme de dn351veloppement de la qualité” sera lancé
dans plus de 400 établissements publics. Il sera axé sur le fonctionnement et la gestion.

Pays-Bas -Pres de 0,5% du budget consacré a I'enseignement primaire et secondaire est alloué
aux activités d’évaluation externe. Les écoles ont également leur propre systéme d’évaluation
interne de la qualité de leur enseignement.

Portugal - PEPT (Education pour tous les éléves) est un programme visant a favoriser
'ochevement par les éleves du cycle scolaire obligatoire; il comporte un plan d’outo-n351valuation
doté d’'un observatoire avec 15 indicateurs liés au contexte, au processus, aux ressources et aux
résultats.

Ecosse -En 1996, publication de la brochure “How Good is our School” (Notre école est-elle
bonne?). Il s’agit d'un ensemble d'outils que les écoles peuvent utiliser aux fins de I'outo-
évaluation et basés sur un ensemble de 33 indicateurs de performance. Pour plus
d’'informations, voir a I'adresse : http://www/scotland.gov.uk/structure/hmi/default.htm.

Espagne -INCE (Instituto Nacional de Calidad y Evaluacion) a été créé pou